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  مديريت آمار و فن آوري اطلاعات سلامت: نام برنامه
  . حفظ و ارتقاء مديريت آمار و فن آوري اطلاعات  : هدف كلي 

   :اهداف اختصاصي و شاخص ها 
در % 79.6افزايش ثبت صحيح داده هاي آماري در مراكز تابعه معاونت بهداشتي از  -1

   89درصدتا پايان سال %86به   88سال 
  ريدرصد مهارت كاركنان بهداشتي در تكميل صحيح دفاتر و فرم هاي ثبت آما •
  درصد فــرم ها و دفاتر ثبت آمار استانداردمـوجـود  در  چـرخـه  •
 درصــدثــبـت صحـيح اطــلاعـــات روز كـــاركــرد پــــرســنـــل  •

  
 88در سال % 74.5جمع آوري صحيح داده هاي آماري در مراكز تابعه معاونت بهداشتي از  -2

  .  89تا پايان سال %79.3به 
  درصدمهارت كاركنان بهداشتي در تكميل فرم هاي جمع آوري اطلاعات  •
  درصدمهارت كاركنان بهداشتي در تكميل فرم هاي جمع آوري اطلاعات  •
  درصــد فـــرم هــاي استـــانــدارد مــوجود در چـــرخه  جمع آوري آمــار •

 رسم نمودارهاي مقايسه اي صحيح برد سرپرست مركز   •

  
در % 64.7عات آماري توسط مديران و كارشناسان ستادمعاونت بهداشتي از تحليل اطلا  -3

  .  89تا پايان سال %82به 88سال
  درصد گزارشات تحليلي ستاد معاونت براي هر برنامه  •
  درصد گزارش تحليلي مراكز تابعه براي هر برنامه  •
 درصد مهارت كاركنان در تحليل آماري برنامه ها  •

  
اطلاعات سلامت در سطح معاونت امور بهداشتي و واحدهاي تابعه افزايش دسترسي به -4
  .  89در سال%  88به 88در سال % 85.8از

  درصد ارائه گزارش عملكرد ستاد در زمان مقرر  •
  درصد پاسخ به مكاتبات اداري در مدت مقرر  •
  درصد مديريت نظام بايگاني در واحدهاي ستادي  •
 محيطي درصد مديريت نظام بايگاني در واحد هاي •

افزايش كيفيت مديريت چرخه آمار و اطلاعات در سطح معاونت امور بهداشتي و  -5
  89در سال % 71.6به  88در سال %  65.7واحدهاي تابعه   از 

 نسبت تامين نيروي انساني واحد آمار به استاندارد تعريف شده •

 نسبت تامين تجهيزات و  پشتيباني واحد آمار  •



۵ 
 

  شهرستانها و واحد آمار در ستاد مراكز ميزان مديريت صحيح  •
 ميزان مديريت صحيح مسئولين مراكز بهداشتي درماني  •

 كيفيت مديريت •

  
با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 

  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 
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  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي 
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  واحد آموزش و ارتقاي سلامت 

  1389سال 
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  آموزش بهداشت : نام برنامه
حفظ،تامين و ارتقاء سطح سلامت توانمند سازي كاركنان و مردم وجلب مشاركت آنان به منظور : هدف كلي 
  خود و جامعه

  هاي آموزشي برگزار شده  كارگاه%100ارزشيابي  ) :1(هدف اختصاصي 
  :1هاي هدف اختصاصي  شاخص

 هاي داراي مستندات ارزشيابي درصد كارگاه .1

 در صد كارگاه هاي پايش شده .2

  درصد تكميل فرم ها ي ارزشيابي فرآيند توسط شركت كنندگان .3
 %75بالاي ) فرآيند(هاي برگزار شده داراي امتياز ارزشيابي درصد كارگاه .4

  درصد كارگاه هاي برگزار شده بر اساس دستورالعمل .5
  چك ليست پايش % 80مراكز ارائه خدمات داراي امتياز بالاي % 80پوشش ) : 2(هدف اختصاصي

  : 2هاي هدف اختصاصي  شاخص
 تعداد بازديد انجام شده .1

 درصد مشكلات اصلاح شده  .2

  چك ليست %  80در صد مراكز پايش شده داراي امتياز   .3
مجوز دوره هاي آموزشي ضمن خدمت / فرآيند درخواست امتياز% 100حفظ پوشش  ) :3(هدف اختصاصي 

  كاركنان 
 : 3هاي هدف اختصاصي  شاخص

  تعداد درخواست مجوزهاي دوره هاي آموزشي ضمن خدمت دريافت شده  .1
 آموزشي ضمن خدمت كه در زمان مناسب دريافت شده اند  درصد درخواست هاي مجوزدوره هاي .2

 درصد درخواست مجوزدوره هاي آموزش ضمن خدمت تكميل شده براساس دستورالعمل  .3

 تعداد دوره هاي آموزش ضمن خدمت كه مجوز لازم را دريافت كرده اند .4

دمت نظارت و صدور گواهي هاي دوره هاي آموزش ضمن خ% 100حفظ پوشش ) : 4(هدف اختصاصي
  كاركنان 
  : 4هاي هدف اختصاصي  شاخص

 تعداد گواهي هاي دوره هاي آموزشي ضمن خدمت دريافت شده  .1

  درصد گواهي هاي آموزش ضمن خدمت كه درزمان مناسب دريافت شده اند  .2
 درصد گواهي هاي تاييد و صادر شده .3

    ي شده دانشجويان و هنرجويان معرف% 100حفظ فرآيند پذيرش وتوزيع ) : 5(هدف اختصاصي
  : 5هاي هدف اختصاصي  شاخص
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 تعداد دانشجوي توزيع شده داراي قرارداد .1

 تعداد دانشجوي توزيع شده بدون قرارداد .2

 تعداد كميته هاي هماهنگي توزيع دانشجويان .3

حفظ فرآينداطلاع رساني به گروههاي هدف درخصوص مناسبت هاي خاص به ميزان ) : 6(هدف اختصاصي
  سال گذشته 

  : 6اختصاصي  هاي هدف شاخص
  تعداد بسيج اطلاع رساني طراحي شده  .1
 تعداد رسانه هاي آموزشي توليد شده براي بسيج  .2

  تعداد بسيج اطلاع رساني اجرا شده .3
  درصد بسيج هاي اطلاع رساني داراي مستندات .4

  جمع آوري ، تحليل وگزارش اطلاعات فعاليت هاي آموزشي % 100حفظ پوشش  ) :7(هدف اختصاصي 
  : 7دف اختصاصي هاي ه شاخص

  درصدفرم هاي آماري به موقع دريافت شده .1
  درصد فرم هاي آماري دريافت شده به صورت كامل .2
  تعداد گزارش عملكرد دريافت شده .3

  اجراي طرح هاي پژوهشي %  100حفظ فرآيند پذيرش و هماهنگي جهت ) : 8(هدف اختصاصي
  : 8هاي هدف اختصاصي  شاخص

  شدهتعداد طرح هاي پژوهشي دريافت  .1
  درصدطرح هاي پژوهشي كه به نحوصحيح وبراساس دستورالعمل تهيه شده اند .2
  درصد طرح هاي پژوهشي تائيد شده .3
  درصد طرح هاي پژوهشي هماهنگ شده براي اجرا .4

  حفظ فرآيند آرشيو و توزيع رسانه ها ) : 9(هدف اختصاصي
  : 9هاي هدف اختصاصي  شاخص

  تعداد رسانه هاي جديد دريافت شده .1
 وضوع رسانه هاي جديد آرشيو شدهتعداد م .2

 درصد رسانه هاي توزيع شده بر اساس دستورالعمل .3

حفظ فرآيند اطلاع رساني به كارشناس مسئولين آموزش در خصوص فعاليت هاي مورد ) : 10(هدف اختصاصي
  انتظار به ميزان سال گذشته در معاونت بهداشتي 

  : 10هاي هدف اختصاصي  شاخص
  كننده در جلساتتعداد كارشناسان شركت  .1
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 تعداد جلسات برگزار شده .2

 درصد مصوبات اجرا شده .3

حفظ فرآيند اطلاع رساني به كاركنان از طريق كتابخانه به ميزان سال گذشته در معاونت ) : 11(هدف اختصاصي
  : 11هاي هدف اختصاصي  بهداشتي شاخص

  تعداد كتاب هاي خريداري شده .1
 تعداد كتاب هاي دريافتي .2

  امانت داده شدهتعداد كتاب هاي  .3
حفظ پوشش فرآيند توانمندسازي ياوران بسيجي در حوزه هاي منتخب تحت پوشش به ) : 12(هدف اختصاصي

  ميزان سال گذشته 
  : 12هاي هدف اختصاصي  شاخص

  درصد ارتقاي آگاهي شركت كنندگان .1
  تعداد بسيجيان آموزش ديده .2

  
با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 

  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 
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  درماني شهيد بهشتي ت بهداشتيدانشگاه علوم پزشكي و خدما 
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  گروه تخصصي پيشگيري و مبارزه با بيماريها

  1389سال 
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  نام برنامه پيشگيري و كنترل التور
  پيشگيري ومبارزه با بيماري التور :هدف كلي 

  : اهداف اختصاصي
 افزايش سطح آگاهي و مهارت فني پرسنل مركزبهداشتي درماني درمواجهه با بيماران اسهالي  •

 درصد تشخيص موارد اسهال حاد آبكي مشكوك به التور •

  درصد نمونه گيري سوآپ ركتال از موارد مشكوك  •
  تعداد كارگاه آموزشي برگزار شده  براي پرسنل •

  % 5تلا به اسهال به ميزان ارتقاء عملكرد سيستم گزارش دهي موارد مب -2
  تعداد كارگاه آموزشي برگزار شده  براي رابطان بهداشت •
  تعداد پمفلت آموزشي تهيه شده براي عموم مردم  •
 تعداد تراكت آموزشي تهيه شده براي عموم مردم •

  % 5افزايش سطح آگاهي  مردم درباره استفاده ازآب سالم وبهداشتي به ميزان  -3
  آمار ارساليدرصد ارسال به موقع  •
 درصد فرمهاي آماري كه بطور كامل  پر شده •

  درصد فرمهاي آماري كه بطور صحيح پرشده •
  

  واكسيناسيون وعوارض ناخواسته واكسن:نام برنامه 
  واكسيناسيون ايمن گروههاي هدف: هدف كلي 

  : اهداف اختصاصي
واكسيناسـيون وعـوارض ناخواسـته    درصد پرسنل مراكز بهداشتي   درماني  در زمينـه   5افزايش سطح آگاهي  -1

  *واكسن 
  تعدادپرسنل آموزش ديده در كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •
  تعداد كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •
  تعداد موارد گزارش گيري شده  •

  *درصد در سيستم گزارشدهي عوارض ناخواسته واكسن 5افزايش كمي و كيفي به ميزان  -2
  ساعت پس از بروز 48ارض واكسن گزارش شده طي تعداد بيماران داراي عو •
  درصدپيگيريهاي مناسب انجام شده طبق دستورالعمل كشوري •
  درصد ارجاع صحيح وبه موقع بيماران •

  *افزايش درصد پوشش واكسن -3
  درصد مراجعه كنندگان جهت انجام واكسيناسيون •
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  درصد رعايت تزريقات ايمن •
  درصد رعايت زنجيره سرما •

  
  كنترل وپيشگيري ازبيماري انفلوانزا: نام برنامه 

  كنترل و پيشگيري از بيماري انفلوانزا: هدف كلي 
  : اهداف اختصاصي

  *انفلوانزا   درماني  در زمينه بيماري  _درصد پرسنل مراكز بهداشتي  5افزايش سطح آگاهي -1
  تعدادپرسنل شركت كننده در كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •
  ديده در كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماريتعدادپرسنل آموزش  •
  تعداد كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •

  *درصد در سيستم گزارشدهي بيماري  5افزايش كمي و كيفي به ميزان  -2
  تعداد نمونه هاي گرفته شده از بيماران •
  ساعت پس از بروز بيماري48تعداد بيماران گزارش شده طي  •
  ده طبق دستورالعمل كشوريدرصدپيگيريهاي مناسب انجام ش •

  *افزايش درصد پوشش واكسن انفلوانزا-3
  عداد پرسنل واكسن دريافت نموده •
  درصدتحويل به موقع واكسن به بيمارستانها  •
  درصدتحويل به موقع واكسن به مراكزبهداشتي درماني •

  *  انفلوانزا درصد پرسنل بيمارستانها  در زمينه بيماري 5سطح آگاهي افزايش -4
  تعدادپرسنل شركت كننده در كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •
  تعدادپرسنل آموزش ديده در كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •
  تعداد كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري •

  *افزايش لوازم مورد نياز مصرفي جهت كشف وپيگيري بيماران-5
  تعداد ماسك توزيع شده •
  تعداد محيط ترانسفر توزيع شده •
  تعداد دستكش يك بار مصرف توزيع شده •

  
  سل  بيماريكنترل  : برنامهنام 

   بيماري سل كنترل و پيشگيري : هدف كلي
  :اهداف اختصاصي  
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 *سل  در زمينه بيماريدرماني    _مراكز بهداشتي پرسنل درصد  5 آگاهيافزايش سطح  -1

  تعدادپرسنل آموزش ديده در كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري سل •
  تعداد كلاسهاي آموزشي در زمينه بيماري سل •
  تعداد موارد كشف شده سل •
   *سل بيماريومراقبت   گزارشدهيدر سيستم  درصد 5به ميزان  و كيفي ميك افزايش -2
  تعداد بيماران كشف شده توسط مراكزتابعه •
  تعداد بيماران ثبت شده •
  تعداد بيماران پيگيري شده •
  *افزايش درصد بيماريابي سل-3
  تعداد بيماران ثبت شده دردفترسل  •
  تعداد آزمايشات خلط انجام شده به ازاي بيمارمسلول •
  تعداد بيماران مشكوك ارجاع داده شده •
  *افزايش درصد بيماران بهبوديافته -4
  تعداد بيماران درمان كامل يافته با خلط منفي •
  تعداد بيماران درمان كامل يافته •
  *ان اسميرمثبتبيمار Rate  conversionافزايش  -5
  درصد بيماران تحت درمان مستقيم •
  درصد بيماران مراقبت شده •
  درصد انجام آزمايشات به موقع •
  *MDR-TBكاهش موارد بيماران -6
  درصد بيماران تحت درمان مستقيم •
  درصد پيگيري ودرمان بيماران عود •
  مثبت مسلولHIVدرصد پيگيري ودرمان بيماران  •
  درصد پيگيري ودرمان بيماران شكست  •
 درصد بيماران پيگيري شده جهت انجام كشت وآنتي بيوگرام •
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  ثبت سرطان: نام برنامه

  ثبت اطلاعات بيماران سرطاني به صورت رايانه اي و گزارشدهي بصورت استاندارد  :هدف كلي 
   :اهداف اختصاصي 

 %  5ثبت سرطان مراكز شمال شرق شميرانات به ميزان پرسنل  مهارت فني   آگاهي وسطح  ارتقاء)1

  درصد پوشش مراكز پاتولوزي تحت پوشش •
 ماه سال 12درصد گزارش دهي هر مركز  در  •

 %10مراكز شمال شرق شميرانات به ميزان  ارتقاء عملكرد سيستم گزارش دهي)2
  درصد دقيق و صحيح بودن ثبت سرطان •
 درصد كميت ثبت موارد سرطان •

  
  كنترل بيماريهاي قابل پيشگيري با واكسن:برنامه نام 

  كنترل و پيشگيري از بروز بيماريهاي قابل پيشگيري با واكسن   : هدف كلي 
  : اهداف اختصاصي

درصد در خصوص بيماري هاي قابل  5درصد از جمعيت تحت پوشش به ميزان  1افزايش سطح آگاهي -1
  پيشگيري با واكسن

 تعداد تراكت آموزشي توزيع شده در بين دانش آموزان  •

 تعداد تراكت آموزشي توزيع شده دربين مادران مراجعه كننده به واحد بهداشت خانواده  •

 تعداد دانش آموزان آموزش ديده •

 تعداد رابطين آموزش ديده •

قابل پيشگيري با واكسن درماني در زمينه بيماريهاي   _درصد پرسنل مراكز بهداشتي  5افزايش سطح آگاهي -2
  درصد  5به ميزان 
 درصد ارتقا سطح آگاهي پرسنل شبكه هاي بهداشت و درمان تحت پوشش •

  تعداد متون آموزشي توزيع شده •
  درصد در سيستم گزارشدهي و مراقبت  فلج شل حاد  5افزايش كمي به ميزان -3

 شناسايي شدهAFPتعداد موارد •

 روزپس از بروز فلج7طي   AFPدرصدكشف موارد  •

 ساعت پس از بروز فلج48طي  AFPدرصدبررسي موارد  •

 AFPدرصدپيگيري روز شصت موارد  •

  سياه سرفه -ديفتري -درصد در سيستم گزارشدهي بيماري كزاز 5افزايش كمي به ميزان -4
 تعداد موارد گزارش بيماري سياه سرفه •
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 در صد پيگيري بيماران گزارش شده سياه سرفه •

 تعداد موارد گزارش شده ديفتري •

 تعداد موارد گزارش شده كزاز •

 در صد پيگيري بيماران گزارش شده ديفتري •

 درصد نمونه گيري از موارد مشكوك سياه سرفه •

 درصد نمونه گيري از موارد مشكوك ديفتري •

 درصد كموپروفيلاكسي اطرافيان در موارد مثبت آزمايشگاهي  •

  ه كزازدر صد پيگيري بيماران گزارش شد •
درصد در سيستم گزارشدهي و مراقبت  بيماري سرخك و سرخجه  5افزايش كمي و كيفي به ميزان -5

  مادرزادي
 تعداد موارد مشكوك گزارش شده سرخك •

 تعداد موارد مشكوك سرخجه مادرزادي •

 ساعت پس از بروز  بثورات48درصد بيماران گزارش شده طي  •

 درصد نمونه گيري از موارد مشكوك سرخك •

 صد نمونه گيري از موارد مشكوك سرخجه مادرزاديدر •

  روز 3درصد ارسال نمونه به آزمايشگاه كمتر از  •
  مننژيت بيماريدرصد در سيستم گزارشدهي  5افزايش كمي و كيفي به ميزان -6

 100) *كل افراد مظنون به مننژيت/ شده  LPتعداد افراد مظنون =(شده   LPدرصد افراد مظنون  •

تعدادكل اطرافيان فرد مبتلا كه در يك زمان معين دارو = (كموپروفيلاكسي اطرافيان درصد فعاليت  •
 100)*تعدادكل اطرافيان فرد مبتلا در همان زمان./دريافت نموده اند

 100)*موارد مظنون/تعداد موارد قطعي=(درصد موارد قطعي  •

  
  كنترل بيماري هپاتيت: نام برنامه 

  :هدف كلي 
  هپاتيت ري راقبت ازبيمام، كنترل  و پيشگيري 

  :اهداف اختصاصي 
  وضعيت موجود % 5در زمينه بيماري هپاتيت به ميزان  بهداشتي درماني كزامرپرسنل % 5افزايش سطح آگاهي .1

  درصد ارتقا سطح آگاهي پرسنل شبكه هاي بهداشت و درمان تحت پوشش •
  تعداد متون آموزشي توزيع شده •

  بيماري هپاتيت    سيستم گزارش دهينسبت به وضعيت موجود در % 5كمي به ميزان  افزايش. 2
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 تعداد بيماران گزارش شده هپاتيت  •

 تعداد آزمايشگاههاي تحت پوشش •

 .مي دهند Cو   Bتعداد آزمايشگاههايي كه گزارش موارد مثبت هپاتيت  •

  وضعيت موجود %  5از جمعيت تحت پوشش به ميزان % 1افزايش سطح آگاهي .3
 تعداد تراكت آموزشي توزيع شده در بين دانش آموزان  •

 تعداد تراكت آموزشي توزيع شده دربين مادران  باردار مراجعه كننده به واحد بهداشت خانواده  •

 تعداد دانش آموزان آموزش ديده •

 تعداد رابطين آموزش ديده •

افزايش سطح آگاهي مبتلايان شناسايي شده در خصوص بيماري هپاتيت  و مهارتهاي پيشگيري از انتقال . 4
  درصد كل موارد مبتلا  70بيماري به ديگران به ميزان  

 تعداد متون آموزشي توزيع شده به مبتلايان  •

به  شناسايي شده    Cو Bهاي مشاوره ، آزمايش و واكسيناسيون همسرواعضاي  خانواده مبتلايان به هپاتيت . 5
  درصد 70ميزان 
  درصد مشاوره و آزمايش هاي به عمل آمده در همسران مبتلايان شناسايي شده  نسبت به مبتلايان متاهل •
 درصدآزمايشات انجام شده در افراد خانواده به تعداد مبتلايان شناسايي شده    •

  
  نظام مراقبت بيماريهاي آميزشي: نام برنامه 

  كنترل و پيشگيري بيماريهاي آميزشي در جهت حفظ و تامين سلامت جامعه: هدف كلي
  : اهداف اختصاصي

 5ميـزان  ه ب ـ در زمينه بيماريهاي آميزشيدرماني    _مراكز بهداشتي پرسنل درصد  5 آگاهيافزايش سطح -1
   درصد
 درصدافزايش سطح آگاهي پرسنل بهداشتي مراكز بهداشتي درماني  •

  تعداد متون آموزشي •
  درصد 5به ميزان  بيماريعلامتي وعلتي  مواردبرحسب  گزارشدهيدر سيستم مي ك افزايش -2

 بيماري)سندرميك (تعداد  موارد علامتي  •

 تعداد  موارد عليتي بيماري •

  
  كنترل بيماري ايدز:نام برنامه 

  وآلوده به ايدزHIVپيشگيري ومراقبت از بيماران :  هدف كلي
  :اهداف اختصاصي 
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آگاهي ارائه دهندگان خدمات بهداشتي درماني درخصوص ايدزو احتياطات استاندارد آن به ميزان افزايش )1
  درصد75

 درصدارتقاءسطح آگاهي ارائه دهندگان خدمات بهداشتي درماني  •

 تعداد جلسات آموزشي برگزار شده جهت پرسنل •

 تعدادمتون آموزشي توزيع شده •

خصوص بيماري ايدز و مهرت مراقبت از خود ونحوه استفاده از افزايش آگاهي مبتلايان شناسايي شده در )2
  درصد70وسائل پيشگيري به ميزان 

 درصد ارتقاءسطح اگاهي مبتلايان شناسايي شده  •

 تعداد جلسات آموزشي برگزار شده جهت بيماران •

 تعداد پمفلت توزيع شده •

  %70شناسايي شده به دريافت كاندوم به ميزان  HIVدسترسي مبتلايان به )3
 تعداد مبتلايان اچ آي وي شناسايي شده  •

  درصد مبتلا يان به اچ آي وي تحت پوشش برنامه توزيع مستمر كاندوم  •
  درصد70شناسايي شده به ميزان HIVمشاوره وآزمايش داوطلبانه از همسران مبتلايان به )4

 وايدز درسطح دانشگاهHIVتعداد بيماران مبتلا به  •

 وايدزHIVسران بيماران درصد مشاوره انجام شده از هم •

 درصد آزمايش انجام شده از همسران بيماران مبتلا بعد از انجام مشاوره •

  درصد 80وايدز به ميزان  HIVدرمان ضد رترو ويروسي مبتلايان به عفونت پيشرفته )5
 تعدا مبتلايان به عفونت پيشرفته اچ آي وي وايدزشناسايي شده •

 تعداد بيماراندرصد تهيه داروهاي ضدرترو ويرال به  •

  درصد مبتلايان به عفونت پيشرفته اچ آي وي و ايدز درمان شده •
  درصد 90مراقبت از زنان باردارمبتلا به اچ آي وي ونوزادان آنان به ميزان )6

 تعداد زنان باردارمبتلا به اچ آي وي شناسايي شده •

 درصد زنان باردار مبتلا به اچ آي وي ونوزاد آنان مراقبت شده  •

افزايش آگاهي مراجعه كنندگان جهت انجام مشاوره درخصوص پيامد رفتارهاي پرخطربه مراكز مشاوره )7
  بيماريهاي رفتاري

درصد ارتقاءسطح آگاهي مراجعين جهت انجام مشاوره به مراكز مشاوره بيماريهاي رفتاري در  •
 خصوص رفتار پرخطر

 تعداد مشاوره انجام شده درخصوص ننايج رفتار پرخطر •

 تعداد پمفلت توزيع شده •
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  مراقبت حيوان گزيدگيو بيماري هاري كنترل :نام برنامه 

  كنترل و پيشگيري هاري در جهت حفظ و تامين سلامت جامعه:هدف كلي 
  :وشاخص هااهداف اختصاصي 

نسـبت   درصـد  5ميزان ه بجامعه  در زمينه مراقبت افراد حيوان گزيده  آگاهيافزايش سطح ):1(هدف اختصاصي 
  ه وضعيت موجود ب
  تعداد  دانش آموزان  آموزش ديده .ا

  تعدادپرسنل آموزش ديده .2
  در صد دانش آموزان آموزش ديده.3

  درصد  100حفظ كمي پوشش واكسيناسيون هاري در موارد حيوان گزيدگي به ميزان ): 2(هدف اختصاصي 
  تعداد افراد حيوان گزيده. 1
  درصد پوشش واكسيناسيون هاري.2
  تعدادپيگيريهاي مناسب انجام شده طبق دستورالعمل.3

  درصد سيستم مراقبت كليه افراد حيوان گزيده  100حفظ ):  3(هدف اختصاصي 
  تعداد كميته تشكيل شده اتلاف سگ هاي ولگرد زير نظر  فرمانداري .1
  تعداد اتلاف سگهاي ولگرد.2
  در صد پي گيري هاي مناسب انجام شده طبق دستور العمل.3

  هاي مشترك انسان و حيوانپيشگيري و كنترل بيماري:برنامه نام 
  پيشگيري و كنترل بيماريهاي مشترك انسان وحيوان :هدف كلي

ارائه دهندگان خدمات بهداشتي درماني وجمعيت تحت پوشش در   آگاهيافزايش ): 1(هدف اختصاصي 
  % 70خصوص بيماري هاي مشترك انسان و حيوان به ميزان 

  پزشكان آموزش ديدهدر صد .1
  تعداد جلسات آموزشي بر گزار شده براي جمعيت تحت پوشش.2
  )كارشناس وبهورز(تعداد كلاسهاي آموزشي  برگزار شده براي پرسنل.3

  %  60افزايش مراقبت  از بيماران مبتلا به  سالك به ميزان ):2(هدف اختصاصي 
  تعداد شهرستانهاي مجهز به  به كرايو تراپي.1
  موارد  بيمارسالك شناسايي شده تعداد .2
  تعداد بيماران مبتلا به سالك تحت در مان استاندارد.3
  در صد پيگيري نتيجه در مان در بيماران مبتلا به سالك. 4

  وضعيت موجود% 10افزايش گزارش دهي بيماري تب مالت به ميزان ):3(هدف اختصاصي 
  وري ميشودتعداد آزمايشگاههايي كه تست رايت  از آنها جمع آ.1
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  تعداد مطب هايي كه آمار بيمار مبتلا به تب مالت  جمع آوري ميشود.2
  درصد پي گيري نتيجه درمان در بيماران مبتلا به تب مالت.3
  تعداد موارد بيمار تب مالت شناسايي شده.4

  %100به ميزان CCHFگزارش و درمان مبتلايان به بيماري )4(هدف اختصاصي 
  گزارش شدهCCHFتعداد بيماران .1
  درمان شده با ريباورين طبق دستورالعملCCHFدر صد بيماران .2
   CCHFدرصد نمونه گيري و ارسال نمونه  بيماران مشكوك به  .3

  %4افزايش گزارش دهي بيماري هاي مشترك انسان وحيوان به ميزان) : 5(هدف اختصاصي 
  ليشمانيوزدرصد بيماران مبتلا به كالاآزار به كل بيماران مبتلا به .1
  در صد بيماران مبتلا به كالاآزار به كل جمعيت.2
  در صد بيماران مبتلا به كيست هيداتيك به كل جمعيت .3
  در صد بيماران مبتلا به سياه زخم به كل جمعيت.4
  در صد بيماران مبتلا به سياه زخم پيگيري شده به كل سياه زخم .5

  
  بيماري  مالاريا : نام برنامه 

  1404حذف بيماري مالاريا در افق :هدف كلي 
  :اهداف اختصاصي 

  يساعت پس از بروز علائم بالين 24موارد مالاريا دركمتر از % 60شف حداقل ك):1(هدف اختصاصي 

  تعداد موارد بيماري مالاريا.1
  تعدادموارد پيگيري.2
    ساعت 24دركمتر از  كشف شدهموارد مالارياتعداد .3

سـاعت پـس از بـروز علائـم      24نمونه هاي تهيـه شـده در كمتـر از      %100آزمايش حداقل ):2(هدف اختصاصي 
   باليني
  تعداد موارد آزمايش مالاريا.1
  درصد بررسي كيفي لام هاي مالاريا.2
  ساعت 24دركمتر از  كشف شدهموارد مالارياتعداد .3

  مالاريال كشوري درمان موارد مالاريا براساس دستور العم% 100درمان حداقل ):3(هدف اختصاصي 
  تعداد موارد مالاريا.1
  تعدادموارد پيگيري.2
  ساعت بعد از تشخيص 24درمان شده در كمتر  مالارياي  مواردتعداد .3
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در كاركنان شاغل در تمام سطوح برنامـه كنتـرل مالاريـا    % 80افزايش سطح كمي آگاهي  ) :4(هدف اختصاصي 
  زمينه كنترل و پيشگيري مالاريا 

  درصدآموزش  كاركنان شاغل در گير در برنامه مالاريا.1
  تعدادكلاسهاي آموزشي برگزار شده.2
  درصدميكروسكوپيست هاي آموزش ديده.3

  
  تالاسمي: نام برنامه 

  پيشگيري از بروز بتاتالاسمي ماژور:هدف كلي 
  :اهداف اختصاصي

درصد 100مشكوك نهايي تالاسمي بميزان /يپشگيري از بروز موارد بتاتالاسمي ماژوردر كل زوج هاي ناقل -1
  بر اساس استراتژي اول برنامه 

  تعداد زوجين مينور تحت پوشش ناقل وتعداد زوجين مينور تحت پوشش مشكوك •
  زوج(درصد استفاده ازروشهاي مطمئن بارداري غربالگري داوطلبين ازدواج  •
  درصد مشاوره زوجين مشكوك ومينور •
  مرداندرصد زنان آزمايش شده به  •
  درصد ارجاع مادران باردار مركز تشخيص پيش از تولد •
  در مادران باردارpnd2انجام  •

درصد 100يپشگيري از بروز موارد بتاتالاسمي ماژوردر كل والدين بيماران بتاتالاسمي  ماژوربه ميزان  -2
  براساس استراتژي دوم برنامه 

  )زوج (تعداد والدين مينور تحت پوشش •
  ازروشهاي مطمئن بارداريدرصد استفاده  •
  **درصد ارجاع مادران باردار مركز تشخيص پيش از تولد •
  **در مادران باردارpnd2درصدانجام  •

  
  كنترل بيماري فنيل كتونوري: نام برنامه

  كنترل بيماري فنيل كتونوري:هدف كلي 
 :اهداف اختصاصي

دردصدبر اساس استراتژي غربالگري نوزادان  در 100به ميزان غربالگري نوزادان ازنظر بيماري فنيل كتونوري  )1
   كنترل بيماري فنيل كتونوري برنامه
  درصد پوشش نوزادان غربال شده •
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  درصد غربالگري بهنگام نوزادان •
  درصد نمونه گيري مجدد •
  درصدانجام آزمايش تكملي مواردمثبت •

كنترل بيماري  ساماندهي خدمات  در برنامهساماندهي خدمات به بيماران فنيل كتونوري بر اساس استراتژي  ) 2
   نشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتياد درصد دربيمارستان منتخب100به ميزان  فنيل كتونوري

  )مراقبتوالدين تنظيم خانواده (تعداد موارد تحت پوشش  •
  درصد انجام مراقبت باليني درمورد موارد مثبت شناسايي شده در غربالگري •
  )مراقبتوالدين (درصد موارد تحت پوشش  •
  **pndدرصد ارجاع مادران باردار ب  •

  
  پيشگيري از سوانح وحوادث:نام برنامه 

  .پيشگيري از سوانح وحوادث وبهبود شرايط ايمني:هدف كلي 
  :اهداف اختصاصي 

ميزان %5افزايش آگاهي  پرسنل وگروه هدف در زمينه نكات ايمني در منازل وبهبود شرايط ايمني بميزان -1
  فعلي 

 ارتقاء سطح آگاهي پرسنل آموزش ديده در كلاسها درصد •

 درصد اطلاع رساني ،آموزش پرسنل وگروه هدف •

  % 5بهبود  كمي نظام گزارشدهي ثبت مصدومين درمراكز و بيمارستانها  به ميزان -2
 درصد ثبت سوانح و حوادث در بيمارستان ها •

 درصدنصب برنامه ثبت سوانح دربيمارستانها ومراكزاورژانس •

  
  غربالگري كم كاري مادرزادي نوزادان:نام برنامه 

  ) CH(شناسايي و كنترل نوزادان مبتلا به كم كاري مادرزادي تيروئيد  :كليهدف 
  :اختصاصياهداف 

 % 85به ميزان  CHغربالگري نوزادان در بدو تولد جهت تشخيص بيماري  )1

  دوران بارداريدرصد مادران آموزش ديده در خصوص اهميت برنامه غربالگري در  •
  درصدكل متولدين زنده نمونه گيري شده •
 تولد 3-5درصد متولدين زنده نمونه گيري شده در روز  •

 موارد غربالگري شده % 100در بدو تولد در  CHشناسايي نوزاد مبتلا به   )2
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  درصد موارد مشكوك فراخوان شده جهت نمونه گيري وريدي •
  علمي برنامهميزان مراجعه موارد فراخوان شده به مشاور  •
 تشخيص داده شده CHدرصد نوزادان مبتلا به  •

 موارد شناسايي شده % 100در  CHكنترل ودرمان نوزادان مبتلا به بيماري   )3

  درصد موارد فراخوان شده اي كه بيمار تشخيص داده •
  روزگي تشخيص داده شده 28درصد بيماراني كه زير  •
 درصد بيماران تحت درمان •

 %85در بدو تولد به ميزان  TSHشناسايي نوزادان مبتلا به افزايش گذراي   )4

  درصد مادران آموزش ديده در خصوص اهميت برنامه غربالگري در دوران بارداري •
  درصدكل متولدين زنده نمونه گيري شده •
 تولد 3-5درصد متولدين زنده نمونه گيري شده در روز  •

 موارد غربالگري شده% 100در  TSHش گذراي كنترل ودرمان نوزادان مبتلا به افزاي )5

  درصد موارد فراخوان شده اي كه بيمار تشخيص داده •
  روزگي تشخيص داده شده 28درصد بيماراني كه زير  •
 درصد بيماران تحت درمان •

 موارد تشخيص داده شده % 100در  CHپيشگيري از عقب افتادگي ذهني و ديگر عوارض  )6

 تشخيص داده شده روزگي 28درصد بيماراني كه زير  •

  درصد بيماراني كه تا سه سالگي درمان را پيگيري مي كنند •
افزايش ميـزان آگـاهي مـادران بـاردار  در خصـوص كـم كـاري        ميزان بروز عقب افتادگي ذهنـي در بيماران ـ  )7

 %5به ميزان ) CH(مادرزادي تيروئيد 

  داريدرصد مادران آموزش ديده در خصوص اهميت برنامه غربالگري در دوران بار •
  تعداد پمفلت توزيع شده •
 درصد افزايش آگاهي مادران آموزش ديده •

 % 95افزايش ميزان تطابق دانش و مهارت نيروي انساني با استاندارد به ميزان  )8

  درصد پرسنل آموزش ديده •
  تعداد جلسات آموزشي برگزار شده •
 درصد افزايش آگاهي پرسنل آموزش ديده •

 % 95افزايش ميزان تطابق تجهيزات و مواد مصرفي با استاندارد به ميزان  )9

  ميزان دستيابي پرسنل به لوازم مصرفي در سطح مراكز نمونه گيري •
  ميزان رضايت مندي پرسنل از لوازم مصرفي موجود •
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 درصد تطابق مواد مصرفي با استاندارد برنامه •

  
  بهداشت روان: نام برنامه 

  تامين و ارتقاء سطح سلامت روانحفظ ،  :هدف كلي 

  : اهداف اختصاصي 
كارشناس بهداشـت روان در مراكـز تابعـه در زمينـه بهداشـت روان در منـاطق       % 100ارتقاء سطح آگاهي  -1

  نسبت به وضعيت موجود % 5روستائي تحت پوشش معاونت بهداشتي دانشگاه بميزان 
  تعدادپرسنل شركت كننده در كلاسهاي آموزشي  
  تعدادپرسنل آموزش ديده در كلاسهاي آموزشي  
  تعداد كلاسهاي آموزشي در زمينه بهداشت روان 

بيماريابي بيماران عصبي رواني در منـاطق روسـتائي تحـت پوشـش معاونـت بهداشـتي       % 100حفظ ميزان -2
 دانشگاه 

  درصد موارد شناسائي شده 
  درصد بيماران مراقبت شده 
  ماهيانه درصد موارد تكميل فرمهاي پيگيري 

مراقبت و پيگيري و درمان بيماران عصـبي روانـي در منـاطق روسـتائي تحـت پوشـش       % 100حفظ ميزان  -3
  معاونت بهداشتي دانشگاه بر اساس دستور العمل موجود 

  تعداد جلسات برگزار گرديده 
  درصد پرسنل شركت كننده در جلسات 
 افزايش يافته% 10درصد افراديكه آگاهي آنان بميزان  

 مركز ارائه دهنده خدمات مشاوره بهداشت روان شهري  6افزايش  -4

  تعداد پزشك آموزش ديده 
  درصد موارد شناسايي شده 
 درصد موارد پيگيري شده 

 %10گسترش برنامه آموزش مهارتهاي زندگي در مراكز شهري و روستايي به ميزان  -5

  تعداد كارشناس آموزش ديده 
  تعداد كارگاههاي برگزار گرديده 
  موزش ديدهتعداد افراد آ 
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با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعه معاونت امور بهداشتي دانشـگاه شـهيد بهشـتي     :توضيح 
  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89در طي سال 
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  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  واحد بهداشت حرفه اي 

  1389سال 
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  طرح بهسازي محيط كار: عنوان برنامه 

  حفظ و ارتقاء سطح سلامت شاغلين كارگاهها و كارخانجات منطقه شهيد بهشتي :هدف كلي 
كل كارگاههايي كه  در طرح %  5/2بهبود وضعيت روشنائي محيط كار در   - 1هدف اختصاصي شماره

  ساماندهي روشنائي محيط كار داراي روشنائي نامناسب بوده اند 
  : شاخص ها  

  طرح كه عامل روشنائي در آنها اندازه گيري شدهتعداد كارگاههاي ارزيابي شده  در  -1
  تعداد كارگاههاي داراي روشنائي مناسب -2
  تعداد  كارگاههاي بهسازي شده كه عامل روشنائي نامناسب در آن كنترل شده  -3

از كارگاههاي ارزيابي شده % 5/2كاهش سرو صداي زيان آور محيط كار در     -  2هدف اختصاصي شماره  
  در طرح  كنترل سرو صدا  در صنعت 

  :شاخص ها 
  تعداد كارخانجاتي كه در زمينه سرو صدا كنترل انجام داده اند -1
  تعداد كارخانجات داراي سروصداي زيان آور كه اندازه گيري شده -2
  است  NIHLشاغلين غربالگر شده كه داراي تعداد  -3

  كارگاههايي كه در طرح مشاغل ، سخت و زيان آور شده اند % 1بهسازي:   3هدف اختصاصي شماره  
  :شاخص ها 

  تعداد كارخانجاتي كه سخت وزيان آور شناخته شده اند -1
  تعداد شاغلين كارخانجاتي كه شغل آنها سخت و زيان آور شناخته شده  -2
  د اندازه گيري عوامل زيان آور در كارگاههاي داراي  مشاغل سخت و زيان آورتعداد موار -3

  
از شاغلين داراي ايستگاههاي % 1بهسازي كارگاهها از نظر ارگونومي بطوريكه :   4هدف اختصاصي شماره 

  كاري نامناسب بهبود يابند 
  :شاخص ها 

  وميكي بررسي شده تعداد كارخانجات ارزيابي شده كه ايستگاه كاري از نظر ارگون -1
  تعداد شاغلين منطقه داراي ايستگاه كاري نامناسب -2
  تعداد كارگاههاي بهسازي شده از نظر ارگونوميكي -3

  
  نسبت به وضعيت موجود % 5بهسازي  كارگاههاي كشاورزي و دامپروري به ميزان :   5هدف اختصاصي شماره  

  :شاخص ها 
  شدهتعداد كارگاههاي كشاورزي و دامداري بازديد  -1



٢٧ 
 

  تعداد شاغلين دامدار و كشاورز شناسائي شده در منطقه -2
  تعداد بهسازي انجام شده در كارگاههاي كشاورزي و دامداري منطقه  -3
  تعداد شاغلين و دامداران معاينه شده -4

 
  طرح كاهش بيماريهاي ناشي از عوامل زيان آور محيط كار:عنوان برنامه 

  كارخانجات شناسائي شده % 1يزان مواجهه با سيليس در كنترل و كاهش م:    1هدف اختصاصي  شماره  
  : شاخص ها 

  تعداد كارخانجات بهسازي شده در زمينه  گردو غبار حاوي سيليس آزاد كريستالي  -1
  تعداد شاغلين در معرض گردو غبار حاوي سيليس آزاد كريستالي  -2
  ستالي تعداد كارگاههاي داراي عامل زيان آور گردو غبار حاوي سيليس آزاد كري -3

  
) اختصاصي  –دوره اي  –استخدامي ( افزايش كمي و كيفي معاينات كارگري    -  2هدف اختصاصي شماره  

در مراكزتابعه  وشركتهاي ارائه دهنده خدمات طب كار و كارخانجات داراي مراكز بهداشت كار و سلامت كار 
  كل شاغلين  موجود % 9به ميزان 

  : شاخص ها 
  كارگري انجام شده در كارگاههاتعداد  معاينات  -1
  تعداد دوره مدون طب كاربرگزار شده  -2
  تعداد  پزشكان دوره ديده طب كار در كارخانجات -3
  تعداد كارگران ارجاع داده شده به متخصص -4

  
  بهبود توانمندي اجرائي سيستم  بهداشت حرفه اي: عنوان برنامه 

نفر  25افزايش كميته هاي حفاظت فني و بهداشت كار كارخانجات با بعد شاغلين  -  1هدف اختصاصي شماره 
   305به 285به بالا  از

  : شاخص ها 
  نفر به بالا 25تعداد كميته هاي حفاظت فني و بهداشت كاردر كارگاههاي  -1
  آنها تكميل شدهتعداد  كارشناسان صنايع در كميته كه چك ليست ارزيابي عملكرد براي  -2
  تعداد  شاغلين تحت پوشش كميته هاي حفاظت فني -3

  
   50000به  45000افزايش كارگاههاي تحت پوشش از  –  2هدف اختصاصي شماره  

  :شاخص ها 
  تعداد كارگاههاي تحت پوشش خدمات بهداشت حرفه اي -1
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  تعداد  كارشناسان درگير برنامه بهداشت حرفه اي داخل سيستم -2
 نفر از كارگاهها تعداد  بازديد هر -3

  
افزايش پايش و نظارت بر فعاليتهاي بهداشت حرفه اي مراكز تابعه  و  -  10هدف اختصاصي شماره  

  %100كارخانجات  به ميزان 
  : شاخص ها 

  تعداد مراكز بهداشتي درماني بازديد شده -1
  تعداد كارگاههاي تحت پوشش خدمات بهداشت حرفه اي -2
  گاههاي منطقهتعداد  بهسازي انجام شده در كار -3
  تعداد كارشناسان بهداشت حرفه اي صنايع  -4

   
برقراري نظام سيستم مديريت ايمني و بهداشت حرفه اي در كارگاههاي بالاي : عنوان برنامه 

  نفر 50
افزايش كمي تعداد كارخانجاتي كه سيستم مديريت بحران  ، ارزيابي   - 1عنوان هدف اختصاصي شماره 

  )نفر  50بالاي ( كارگاههاي واجد شرايط % 5ها استقرار يافته به ميزان در آن HSE, OHSASريسك ، 
  : شاخص ها 

  تعداد كارشناس مشاور بهداشت حرفه اي كارخانجات   -1
  نفر  50تعداد كارخانجات بالاي  -2
 تعداد دوره آموزشي برگزار شده جهت كارشناسان صنايع -3

ت فني كارشناسان بهداشت حرفه اي مراكز تابعه و صنايع افزايش سطح آگاهي ومهار  - 12عنوان هدف اختصاصي شماره 
  % 53به % 20در خصوص كنترل عوامل زيان آوراز 

  : شاخص ها 
  تعداد كارشناس ب ح كه آموزش ديده اند -1
  تعداد دوره اموزشي -2
  تعداد  كل كارشناسان -3

  
) كارشناس بهداشت حرفه اي  –بهورز  –پزشك ( افزايش سطح آگاهي پرسنل بهداشتي :2هدف اختصاصي شماره 

در خصوص طرح بهداشت و سلامت كشاورزان و ) فيروزكوه و شميرانات  –دماوند  –پاكدشت  –شهرستان ورامين 
  %  50دامداران به 
  : شاخص ها 

  تعداد  دوره آموزشي برگزار شده -1
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  تعداد بهورزان آموزش ديده  -2
  تعداد كارشناسان بهداشت حرفه اي كه اموزش ديده اند -3

 
 )مداخله اي (  89برنامه هاي ارسال شده از مركز سلامت محيط كار جهت اجرا در سال 

افزايش سطح سلامت شاغلين كارخانجاتي كه دفع پسماندها در آنها بصورت   - 1هدف اختصاصي شماره 
  نسبت به وضعيت موجود % 10نامناسب انجام مي شود به ميزان 

  :شاخص ها 
  اندها در كارخانجاتتعداد شاغلين درگير دفع پسم -1
  تعداد كارخانجات داراي دفع فاضلاب نامناسب -2
  تعداد بازديد انجام شده از كارخانجات در زمينه بررسي پسماندهاي صنعتي -3
  تعداد معاينات انجام شده از كارگران در معرض پسماندهاي صنعتي -4

  % 10افزايش سطح سلامت شاغلين  معادن تحت پوشش به ميزان  -2هدف اختصاصي
  :شاخص ها 

  تعداد شاغلين  شناسائي شده در معادن منطقه -1
  تعداد معادن شناسائي شده در منطقه -2
  تعداد معاينات انجام شده در كارگران معادن  -3
  تعداد كارگران معادن داراي وسايل حفاظت فردي مناسب -4

% 10ه به ميزان افزايش  كنترل و شناسائي الاينده هاي موجود در آبكاريهاي منطق  -3هدف اختصاصي شماره 
  نسبت به وضعيت موجود 

  :شاخص ها 
  تعداد كارگاههاي ابكاري منطقه -1
  تعداد شاغلين ابكاريها -2
  تعداد آبكاري داراي سيستم دفع پساب نامناسب -3
  تعداد ابكاريهاي بهسازي شده در طرح  -4
  تعداد شاغلين ابكاري كه معاينات كارگري براي آنها انجام شده -5

  مدارس % 5در   HSEبهبود استقرار   -  4هدف اختصاصي شماره 
  :شاخص ها 

  تعداد مدارس در منطقه  -1
  تعداد دانش اموزان  مدارس منطقه  -2
  HSEتعداد مدارس تحت پوشش  -3

  



٣٠ 
 

با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 
  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 

  
   



٣١ 
 

  درماني شهيد بهشتي خدمات بهداشتيدانشگاه علوم پزشكي و 
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  گروه بهداشت خانواده 

  1389سال 
  
  



٣٢ 
 

  برنامه پاپ اسمير:نام برنامه 
  افزايش كيفيت برنامه پاپ اسمير: هدف كلي

نفر از  كاركنان واحد هاي بهداشت خانواده  بر حسـب نيـاز    380افزايش آگاهي  :1هدف اختصاصي شماره 
بـر  (درصـد   20به ميـزان   ) نفر  75معادل(درصد از بهورزان  35درصد و افزايش آگاهي 87درصد به 80سنجي از

  از وضعيت موجود )  حسب نياز سنجي
  :شاخص ها 

  تعدادماماي آموزش ديده-1
  ديده تعداد غير ماماي آموزش  -2
 تعداد بهورزآموزش ديده-3

  ميزان آگاهي ماماها-4
  ميزان آگاهي غير ماما -5
  ميزان آگاهي بهورزان-6

نفـراز  مامـا هـاي شـاغل در واحـد هـاي بهداشـت خـانواده از          89افزايش مهارت  :2هدف اختصاصي شماره 
  درصد   90وضعيت موجود به 

  :شاخص ها 
 تعداد ماماهاي مهارت آموزي شده -1

 رصد مهارت ماماها د-2

 درصد لامهاي مطلوب-3

ساله مراجعه كننـده در مـورد اهميـت     20-65نفر از زنان   49800افزايش آگاهي : 3هدف اختصاصي شماره 
  درصد   75به  40انجام پاپ اسمير از 

  :شاخص ها 
  تعداد زنان واجد شرايط زنان آموزش ديده  –1
 ميزان آگاهي زنان آموزش ديده –2

  تعداد بازديد –3
  

 بهبود تغذيه جامعه: عنوان برنامه
سال، پيشگيري  و كنترل كمبود ريزمغذيها، ارتقاء فرهنگ و  6بهبود وضع تغذيه كودكان زير : هدف كلي

 سواد تغذيه اي جامعه 

از كاركنان مراكز محيطي در  رابطـه بـا تغذيـه سـالم بـه      %    60افزايش سطح آگاهي  : 1هدف اختصاصي شماره 
  نسبت به وضعيت موجود  % 2ميزان 



٣٣ 
 

  :شاخص ها
  درصد آگاهي كاركنان براساس آزمون ساليانه  – 1
  تعداد جلسات آموزشي برگزار شده – 2
  تعداد كاركنان دوره ديده – 3
  يست درصد آگاهي كاركنان براساس چك ل – 4

حفظ درصد  پوشش مكمـل يـاري آهـن در دختـران دانـش آمـوز دبيرسـتاني  تحـت          :2هدف اختصاصي شماره
  %    35و دانش آموزان دختر مقطع  راهنمائي به ميزان  %    100پوشش  به ميزان 

  :شاخص ها
  درصد پوشش دانش آموزان دبيرستاني – 1
  درصد جلسات آموزشي برگزار شده  جهت مربيان   – 2
  درصد پوشش دانش آموزان راهنمائي – 3
  تعداد بازديد ها  -4

  وضعيت موجود % 2افزايش پوشش مصرف نمك يددار تصفيه  در منطقه به ميزان  : 3هدف اختصاصي شماره
  :شاخص ها

  درصد مصرف نمك هاي يددار تصفيه در خانوار -1
  درصد مصرف نمك هاي يددار تصفيه در اماكن تهيه و توزيع غذا – 2
  IDDتعداد كميته هاي  – 3

  وضعيت موجود%  1سال مبتلا به اختلا ل رشد به ميزان   6كاهش درصد كودكان زير : 4هدف اختصاصي شماره 
  : شاخص ها 

  درصد كودكان مبتلا به اختلال رشد – 1
  درصد كودكان داراي مشكل تغذيه اي – 2
  تعداد رسانه هاي آموزشي تهيه شده – 3

  
  يت و تنظيم خانوادهجمع: عنوان برنامه

  حفظ و ارتقاء سلامت زنان :هدف كلي
  

نفردر افراد واجد شرايط تنظيم   82849به ميزان  ) كمي (عملكرد تنظيم خانواده حفظ  :1شمارهاختصاصي  هدف
  خانواده 

  :شاخص ها
  تعداد استفاده كنندگان از روش هاي مدرن تنظيم خانواده-1



٣۴ 
 

  تعداد بازديد هاي برنامه -2
  تعداد موجودي اقلام تنظيم خانواده كمترازسه ماه درمراكز -3

درصد نسبت   3 به ميزان )موثر وطبيعي(كل حاملگي ناخواستهحفظ وضعيت موجود:  2شمارهاختصاصي  هدف
  افراد واجد شرايط تنظيم خانواده  به سال گذشته در

  :شاخص ها
  درصد حاملگي ناخواسته با روش مدرن -1
  واسته با روش طبيعيدرصد حاملگي ناخ -2
  درصدتغيير روش ازطبيعي به مدر ن -3

افزايش آگاهي كاركنان درزمينه مباحث منتخب بهداشت باروري به ميزان : 3هدف اختصاصي شماره 
  ازوضعيت موجود20%

  :شاخص ها
ازمون برمبناي %(90وكمترازآن به %70افزايش آگاهي كاركنان در خصوص دستورالعمل تنظيم خانواده از   -1

  )جامع ساليانه
  ازوضعيت موجود%20افزايش آگاهي كاركنان در خصوص بيماريهاي منتقله زنان به ميزان  -2
مراكز آموزش پيش از ازدواج برمبناي چك %80اجراي صحيح كلاسهاي پيش ازازدواج توسط مدرسين در  -3

  )سه ماه بعداز اجراي كارگاه(ليست 
  وضعيت موجود%20نترل عفونت و استريليزاسيون به ميزان افزايش آگاهي كاركنان در خصوص ك -4

  
  سلامت سالمندان: عنوان برنامه 

  حفظ و ارتقاء سلامت سالمندان  :هدف كلي
  .ساله آموزش ديده در خصوص تغذيه سالم  60و65افزايش نسبت سالمندان  : 1شماره اختصاصي هدف

  :شاخص ها
  تعداد سالمندان  آموزش ديده-1
  نسبت  كلاسهاي برگزار شده  به سالمند آموزش ديده  -2
  نسبت  سالمند  اموزش ديده  به سالمند شناسايي شده-3

درصد  80ساله  داراي اطلاعات ماندگار  در  60و65فزايش نسبت  سالمندان ا: 2شمارهاختصاصي  هدف
  .سالمندان آموزش ديده

  :شاخص ها
  ندگارتعداد سالمندسنجش شده در  اطلاعات ما-1
  ميزان آگاهي سالمندان داري اطلاعات ماندگار -2



٣۵ 
 

  نسبت سالمندان داراي اطلاعات ماندگار به سالمندان آموزش ديده-3
سالمندان %50ساله  داراي رفتار نسبتاً پايدار به  60و65فزايش نسبت سالمندان ا:3شمارههدف اختصاصي 

  داراي اطلاعات ماندگار 
  :شاخص ها

 شده براي رفتار نسبتاً پايدار تعداد سالمند سنجش-1

  نسبت سالمندان داراي رفتار نسبتا پايدار به سالمندان آموزش ديده- 2 
  نسبت سالمندان داراي رفتار نسبتا پايدار به سالمندان شناسايي شده-3

در % 25افزايش پوشش برنامه مراقبت هاي ادغام يافته سلامت سالمندان به ميزان :4شمارههدف اختصاصي 
  .  مراكز بهداشتي درماني و خانه هاي بهداشت تحت پوشش مركز بهداشت شميرانات

  :شاخص ها
  تعدادسالمنداني كه  اولين مراقبت هاي دوره اي را دريافت كرده اند-1
  درصدسالمنداني كه اولين  مراقبت هاي دوره اي دريافت كرده اند-2
  .درصدسالمنداني كه پي گيري شده اند -3

  
  ترويج تغذيه با شير مادر :برنامه عنوان

ماهگي و تداوم تغذيه  6شروع تغذيه انحصاري كودكان با شير مادراز ساعت اول زندگي تا پايان  :هدف كلي
  سالگي  2با شير مادر همراه با شروع به موقع غذاهاي كمكي مناسب ،  تا پايان 

  وضعيت موجود %5/0ماه  6ادر در كودكان زير افزايش ميزان تغذيه انحصاري با شير م:1هدف اختصاصي شماره 
  :شاخص ها 

  ماهه 4درصد تغذيه انحصاري با شير مادر در كودك -
  ماهه 6درصد تغذيه انحصاري با شير مادر در كودك -
  در صد ثبت صحيح دفتر ممتد -
 ميزان اجرا ي دستورالعمل تغذيه با شير مادر در ساعت اول تولد-

  وضعيت موجود %    5/0سال  2افزايش ميزان تداوم شير دهي در كودكان زير : 2هدف اختصاصي شماره 
 : شاخص ها

 در صد تداوم تغذيه با شير مادر در كودك يك ساله-
  در صد تداوم تغذيه با شير مادر در كودك دو ساله-
  در صد ثبت صحيح دفتر ممتد -

%    1هي كاركنان بهداشتي، براي مشاوره وحل مشكلات شيردهيافزايش سطح آگا:  3هدف اختصاصي شماره 
  وضعيت موجود 

  



٣۶ 
 

 : شاخص ها
  درصد آگاهي كاركنان بر اساس آزمون جامع- 

  تعداد كاركنان دوره ديده-
  درصد آگاهي كاركنان براساس چك ليست -
 بر اساس آزمون جامع بهورزاندرصد آگاهي -

  

  كودكان: عنوان برنامه
   كودك سالمافته م يي ادغااي برنامه مراقبت هكيفو ميكارتقاء : يلهدف ك

I( % 4/65سال از   8استمرار مراقبت هاي كودكان زير  افزايش: 1هدف اختصاصي شماره  MES(  4/70به%  
  :شاخص ها

  )بار 9بار از  7حداقل (استمرار مراقبت كودكان در سال اول زندگيدرصد  -1
  )بار 3باراز 2حداقل (دوم زندگيدر سال كودكان استمرارمراقبت درصد  -2
  )بار 5باراز  3حداقل (سال 8-3استمرار مراقبت كودكان درصد  -3
 وضعيت موجود % 5سال  به ميزان  5ماه تا  4افزايش مراقبتهاي تكاملي كودكان : 2هدف اختصاصي شماره  

  :شاخص ها
  سالم درصد كودكان مشكل دار تكاملي تشخيص داده شده با بوكلت چارت كودك -1
  براي آنها انجام شدهASQدرصد كودكان مشكل داركه تست  -2
  درصد كودكان مشكل دار تكاملي كه تحت درمان قرار دارند -3

  در خصوص اهميت برنامه كودك سالم%  35افزايش آگاهي كاركنان به ميزان : 3هدف اختصاصي شماره 
  :شاخص ها

  درصد پزشكان آموزش ديده -1
  )بهورز، بهداشت خانواده(پزشك آموزش ديدهدرصد كاركنان غير  -2
  درصد آگاهي پزشكان -3
  درصد آگاهي كاركنان غير پزشك -4
  تعداد كارگاه ها و دور هاي بازآموزي برگزار شده –5
  

  سلامت مادران : عنوان برنامه
   افزايش كمي و  كيفي پوشش مراقبتهاي  پيش از بارداري ، بارداري و پس از زايمان:هدف كلي

  %  100نهادينه كردن برنامه مراقبتهاي ادغام يافته سلامت مادران به ميزان :  1هدف اختصاصي شماره 
  : شاخصها 



٣٧ 
 

 درصد پوشش مراقبتهاي پيش از بارداري  -1

 درصد كامل بودن مراقبتهاي بارداري -2

  درصد استمرار مراقبت پس از زايمان -3
 درصد استمرار مراقبت بارداري  -4

  %   75به %  54ارتقا كيفي مراقبتهاي سلامت مادران از  :  2هدف اختصاصي شماره 
  : شاخصها 

  درصد كامل بودن مراقبت پيش از بارداري  -1
 درصد كامل بودن مراقبت بارداري  -2

 درصد كامل بودن مراقبت پس از زايمان  -3

  

  )مانا(ناخوشي هاي اطفال افته م يي ادغاامراقبت ه: عنوان برنامه
   )مانا(ناخوشي هاي اطفال افته م يي ادغاابرنامه مراقبت هي كيفو ميارتقاء ك: يلهدف ك

  در زمينه مراقبت صحيح از كودك بيمار % 5افزايش آگاهي والدين به ميزان :1هدف اختصاصي شماره 
  :شاخص ها

  لحاظ شده در ميزان غذا و مايعات صحيح در صد تغييرات-1
  بيماري تنفسيدر صد آگاهي والدين از نشانه هاي خطر-2
  درصد آگاهي والدين از بروز پيشگيري از كم آبي در كودك مبتلا به اسهال -3

  در خصوص اهميت برنامه مانا%  35افزايش آگاهي كاركنان به ميزان : 2هدف اختصاصي شماره 
  :شاخص ها

  درصد پزشكان آموزش ديده -1
  )بهورز، بهداشت خانواده(درصد كاركنان غير پزشك آموزش ديده -2
  ي پزشكاندرصد آگاه -3
  درصد آگاهي كاركنان غير پزشك -4
  تعداد كارگاه ها و دور هاي بازآموزي برگزار شده –5

  
با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 

  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 
  

   



٣٨ 
 

  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  واحد امور دارويي 

  1389سال 
  
  



٣٩ 
 

  امور دارويي : عنوان برنامه
 بهبود دسترسي به خدمات دارويي: هدف كلي 

  : اهداف اختصاصي 
افزايش كيفي وضعيت داروخانه هاي مراكز بهداشتي درماني تحت پوشش براساس چك : 1هدف اختصاصي 

 89در سال  78به امتياز  88در سال  73ليست استاندارد از امتياز 

  :شاخصها
 تعداد داروخانه هاي با شرايط مناسب *

 تعداد بازديد انجام شده *

 ميانگين امتياز داروخانه هاي بازديد شده *

افزايش درصــد نسخ بيمه پيچيـده شـده در داروخانـه مــــراكز بهداشـتي درمـاني تحـت        :  2هدف اختصاصي 
  89درصد در سال 4پوشش  به ميزان 

  :شاخصها
 تعداد نسخ درماني تجويز شده *

 تعداد نسخ درماني پيچيده شده *

  در صد كسورات نسخ بيمه*
در سـال   57/2بـه  88در سـال  60/2كاهش ميانگين اقلام تجويزي در هر نسخه دارويـي از  : 3اختصاصي هدف 

89  

  :شاخصها
 ميانگين اقلام تجويزي هر نسخه *  

 تعداد نسخ بررسي شده *

  تعداد فيدبك ارسال شده*
  

با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 
  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 

 
   



۴٠ 
 

  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  واحد بهداشت دهان و دندان 

  1389سال 
  
  



۴١ 
 

  بهداشت دهان و دندان: عنوان برنامه 
  ارتقاء سطح سلامت دهان ودندان جمعيت تحت پوشش با اولويت گروه هدف: هدف كلي

  :اهداف اختصاصي 
حفظ ميزان مراقبت بهداشت دهان ودندان دانش آموزان مقطع ابتدايي مدارس تحت پوشش دانشگاه برابر  -1

  1389وضعيت موجود ، درسال 
  :شاخصهاي هدف 

  نپزشكتعداد معاينه انجام شده دانش آموزان توسط دندا   -
 تعدادخدمات ارائه شده به دانش آموزان توسط دندانپزشك -

  تعدادمراجعه دانش آموزان به واحدهاي بهداشت دهان ودندان -
سال تحت پوشش دانشگاه برابر وضعيت موجود  6حفظ ميزان مراقبت بهداشت دهان ودندان كودكان زير  -2

 1389، درسال 

  :شاخصهاي هدف 
  سال توسط دندانپزشك 6ن زير تعداد معاينه دهان ودندان كودكا -
 سال 6تعدادخدمات ارائه شده به كودكان زير  -

 سال به واحد بهداشت دهان ودندان 6تعدادمراجعه كودكان زير  -

حفظ ميزان مراقبت بهداشت دهان ودندان خانمهاي باردار تحت پوشش دانشگاه برابر وضعيت موجود ،  -3
 1389درسال 

  :شاخصهاي هدف  -4
 ودندان خانمهاي باردار توسط دندانپزشكتعداد معاينه دهان  -

 تعدادمراجعه خانمهاي باردار به واحد بهداشت دهان ودندان -

 تعدادمراجعه خانمهاي باردار به واحد بهداشت دهان ودندان  -

  
با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 

  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 
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  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  گروه گسترش شبكه 

  1389سال 
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  اهداف و شاخصهاي گروه گسترش شبكه
  

  بهداشتي در حوزه معاونتتامين دسترسي مردم به خدمات : هدف كلي
  

  گسترش وراه اندازي واحدها:   1عنوان برنامه 
  

% 5افزايش تامين دسترسي جمعيت تحت پوشش به مراكز ارائه خدمات به ميزان  : 1هدف اختصاصي شماره 
  وضعيت موجود 

  : 1شاخصهاي هدف اختصاصي 
  درصد مركز بهداشتي فعال طبق دفتر طرح   .1
  فعال طبق دفتر طرح  درصد پايگاههاي بهداشتي  .2
  درصد خانه هاي بهداشت فعال طبق دفتر طرح  .3

بهبود استاندارد تجهيزات و فضاي فيزيكي دركليه واحدهاي ارائه خدمات به  : 2هدف اختصاصي شماره 
  اعتبارات تخصيص داده شده % 100ميزان 

  : 2شاخصهاي هدف اختصاصي 
 يافته درصد اعتبارات هزينه شده به اعتبارات تخصيص .1

  درصد انجام تعميرات  .2
  درصد تأمين تجهيزات  .3

  %100حفظ نظام پايش و ارزشيابي دركليه واحدهاي ارائه خدمات به ميزان  : 3هدف اختصاصي شماره 
  تعداد بازديدهاي انجام شده ستاد مراكز از مراكز تحت پوشش   .1
  تعداد بازديدهاي انجام شده ستاد مراكز از پايگاههاي تحت پوشش   .2
  تعداد بازديدهاي انجام شده معاونت از واحدهاي تابعه  .3

  
  بيمه روستائي و پزشك خانواده :   2عنوان برنامه 

  
به  شرايطمناطق واجد  پزشك خانواده در برنامه بيمه روستايي و استقرار:  1هدف اختصاصي شماره 

  بر اساس دستورالعمل مربوطه برنامه   پوشش% 100ميزان
  : 1اختصاصي شاخصهاي هدف 

 درصد پزشك تأمين شده .1

 درصدماما تأمين شده .2

   درصد مراكز ارائه خدمات كلينيكي و پاراكلينيكي .3
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افزايش ميزان آگاهي پزشكان خانواده و ماماهاي مراكز تابعه در خصوص برنامه :  2هدف اختصاصي شماره 
  وضعيت موجود % 5بيمه روستايي به ميزان 

  : 2شاخصهاي هدف اختصاصي 
  )پزشك ( افزايش آگاهي كسب شده درصد .1
  )ماما( درصد افزايش آگاهي كسب شده .2
  درصد افراد آموزش ديده .3

افزايش درصد امتياز كسب شده در سامانه آموزش مجازي پزشكان خانواده به : 3هدف اختصاصي شماره 
  % 20ميزان 

 : 3شاخصهاي هدف اختصاصي 
  پزشكان شركت كننده در آزمون درصد  .1
  آزمونهاي شركت كننده درصد  .2
 درصد كسب امتياز .3

  استقرار نظام مديريت اطلا عات در زمينه بيمه روستايي در كليه مراكز تابعه : : 4هدف اختصاصي شماره 
  : 4شاخصهاي هدف اختصاصي 

  تعداد جلسات برگزارشده درجهت نظام اطلاعات برنامه .1
  درصد دسترسي به آخرين اطلاعات برنامه .2
 انجام شدهپايشهاي تعداد  .3

  
  جلب مشاركت هاي مردمي : 3عنوان برنامه 

  
  حفظ شاخصهاي كمي برنامه داوطلبان سلامت درمناطق تحت پوشش : 1هدف اختصاصي شماره 

  : 1شاخصهاي هدف اختصاصي 
  تعدادداوطلبان سلامت .1
  جمعيت تحت پوشش داوطلبان سلامت .2
  تعدادمراكزمجري برنامه داوطلبان سلامت .3
  ام شده به مشهدمقدستعداد داوطلبان اعز .4
  تعدادخانه هاي بهداشت كه برنامه داوطلبان سلامت به مرحله اجرا درآمده است .5
 تعداد داوطلبان آموزش ديده كلاسهاي مجموعه اموزشي داوطلبان .6

 تعداد كلاسهاوكارگاههاي آموزشي فوق برنامه .7

حفظ شاخصهاي كيفي برنامه داوطلبان سلامت در مناطق تحت پوشش  :2هدف اختصاصي شماره 
  : 2شاخصهاي هدف اختصاصي 
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  تعدادبازديدهاي انجام شده براساس پيش بيني .1
  تعدادبازديدگروهي كارشناسان برنامه ازمراكز يكديگر .2
 تعدادكميته هاي مركزي داوطلبان سلامت .3

 تعداد جلسات كارشناسان مسوول برنامه .4

درزمينه روش موثرمشاركتي درمناطق  مربيان داوطلبان سلامت% 100آموزش: 3ارههدف اختصاصي شم
  تحت پوشش 

  : 3شاخصهاي هدف اختصاصي 
  روزه شيوه آموزش مشاركتي را گذرانده اند5تعداد مربياني كه كارگاه  .1
  تعداد كارگاه آموزش مربيان داوطلبان سلامت .2

  رابط سلامت شماره نشريه  3چاپ و توزيع:  4هدف اختصاصي شماره 
  : 4شاخصهاي هدف اختصاصي

 شماره نشريه درسال       3انتشار  .1

 تعداد همايش كشوري نشريه رابط سلامت       .2

          تعداد جلسات كميته فرهنگي نشريه رابط سلامت .3
وضعيت % 5بهبود جلب مشاركتهاي مردمي دربرنامه هاي بهداشتي به ميزان  : 5هدف اختصاصي شماره

  موجود 
  : 5شاخصهاي هدف اختصاصي 

 تعداد داوطلبان متخصص  .1

 تعداد كارگاهها وكلاسهاي فوق برنامه برگزارشده براي داوطلبان توسط داوطلبان متخصص .2
 

  تامين نيروي انساني: 4عنوان برنامه 
  

نفرجهت حوزه معاونت براساس  279تامين نيروي انساني فني موردنيازبه تعداد :1هدف اختصاصي شماره  
 مجوز استخدام ونيروهاي بازنشسته وسهميه نيروهاي طرحي 

: 1شاخصهاي هدف اختصاصي   
  درصد نيروهاي طرحي جذب شده .1
  درصد نيروهاي استخدامي جذب شده .2
  درصد پستهاي فني اشغال شده .3

شك و بهداشت توزيع نيروي انساني فني در سه رده شغلي پزشك ودندانپز: 2هدف اختصاصي شماره 
 استاندارد تعين شده %  80مركزوپايگاه بهداشتي به ميزان 314خانواده در

  : 2شاخصهاي هدف اختصاصي 
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  درصد نيروي استاندارد شده در رده شغلي پزشك  .1
 درصد نيروي استاندارد شده در رده شغلي دندانپزشك .2

  درصد نيروي استاندارد شده در رده شغلي بهداشت خانواده  .3
  سرانه مراجعه به ازاي هر نفر نيروي پزشك در روز  .4
  سرانه مراجعه به ازاي هر نفر نيروي دندانپزشك در روز .5
  سرانه مراجعه به ازاي هر نفر نيروي بهداشت خانواده  .6

 postپاسخ صحيح به % 80كاركنان جديدالورودبه ميزان  279گاهي افزايش آ :  3هدف اختصاصي شماره 

test  براساس بسته آموزشي بدو خدمت  
  : 3شاخصهاي هدف اختصاصي 

  در صد افرادآموزش ديده بدو خدمت  .1
  بالاتربوده است % 80درصد افراديكه افزايش آگاهي آنها پس از آموزش عمومي  .2
 بالاتربوده است % 80درصد افراديكه افزايش آگاهي آنها پس از آموزش تخصصي  .3

ورود ماهيانه اطلاعات % 90مديريت اطلاعات نيروي انساني به ميزان   حقظ نظام : 4هدف اختصاصي شماره 
  وشناسنامه مراكز وفرمهاي نيروي انساني  HNIS _Dtarh-نيروي انساني به برنامه

  : 4شاخصهاي هدف اختصاصي 
   dtarhدر صد اطلاعات  صحيح موجود در برنامه  .1
  HNISدر صد اطلاعات  موجود صحيح در برنامه .2
  در صد اطلاعات  صحيح موجود درشناسنامه هاي مراكز  .3
 تعداد شناسنامه هاي تكميل شده .4

 
  واحد آموزش بهورزي:   5عنوان برنامه 

  
براساس پاسخ صحيح به %  70حفظ آگاهي بهورزان خانه هاي بهداشت به ميزان  :1شماره هدف اختصاصي

  سوالات آزمون 
  : 1شاخص هدف اختصاصي 

 بهورزانميزان آگاهي  .1

  درصد نفرات شركت كننده  .2
حفظ آگاهي مربيان اموربهورزي درخصوص روش هاي آموزشي موثر به ميزان  :2هدف اختصاصي شماره

68%   
  : 2شاخصهاي هدف اختصاصي 

  درصدميزان آگاهي  .1
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 درصد نفرات شركت كننده .2

ري مراقبتهاي افزايش نظارت و پايش مراكز آموزش بهورزي در زمينه پيگي: 3هدف اختصاصي شماره 
  بهداشتي توسط بهورزان خانه هاي بهداشت 

  : 3شاخصهاي هدف اختصاصي 
  تعداد بازديدهاي انجام شده توسط معاونت  .1
  تعداد بازديدهاي انجام شده توسط مراكز  .2
 تعداد بازديدهاي انجام شده توسط كاردان مربيان .3

  
با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 

  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 
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  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  واحد بهداشت محيط 

  1389سال 
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  :اهداف وشاخص هاي واحد بهداشت محيط
  

  :درمانيپرتوها و مراكز : عنوان برنامه
  مورد 265مورد به260افزايش مراكز پرتوزاي يونساز داراي شرايط بهدا شتي مطلوب از -
  %35به % 27بهبود وضعيت دفع پسماند در بيمارستانها از -
  %  71به % 68بهبود وضعيت دفع فاضلاب از -
  :شاخص 

  تعداد صلاحيت بهداشتي صادر شده                                       -1
  تعداد بازديد ا نجام شده                                        -2
  تعداد مراكز پرتوزاي داراي شرايط بهداشتي-3       
  درصد بيمارستانها با جمع آوري مطلوب پسماند-4      
  درصد بيمارستانها با سيستم جمع آوري مطلوب فاضلاب-5      
  يمارستانهاتعداد پرسنل آموزش ديده در ب-6      
  تعداد بازديد صورت گرفته از بيمارستانها– 7      

  :برنامه بهداشت آب
  %95به % 5/94افزايش درصد موارد مطلوب كلر سنجي آب آشاميدني در مناطق شهري از -
 %5/69به % 3/66افزايش درصد  موارد مطلوب كلر سنجي آب آشاميدني در مناطق روستايي از -

 % 92به %90طلوب نمونه برداري آب آشاميدني در مناطق شهري و روستايي از افزايش درصد موارد م -

  7/77به  % 7/75افزايش درصد نمونه هاي مطلوب آب استخر از   -

  :شاخص
  تعداد كل كلر سنجي در مناطق شهري -1
  تعداد كل كلر سنجي در مناطق روستايي -2
 درصدموارد مطلوب كلرسنجي -3

  در مناطق شهري و روستايي تعداد كل نمونه برداري-4
 درصد موارد مطلوب  نمونه برداري در مناطق روستايي و شهري-5

  تعداد جلسات هماهنگي-6
  :برنامه بهداشت محيط مراكز تهيه و توزيع مواد غذايي و اماكن عمومي

%  86از  افزايش درصدمراكز تهيه وتوزيع مواد غذائي و اماكن عمومي شهري داراي معيار بهسازي و بهداشتي-
  % 87به 
%  92افزايش درصدمراكز تهيه وتوزيع مواد غذائي و اماكن عمومي روستايي داراي معيار بهسازي و بهداشتي از -

  %93به 
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  :شاخص  
  )شهري(درصد كاركنان مراكز واماكن كه داراي كارت معاينه پزشكي معتبرهستند-1
 )روستايي(پزشكي معتبرهستنددرصد كاركنان مراكز واماكن كه داراي كارت معاينه -2

  )  شهري(تعداد مراكزواماكن تعطيل و معرفي شده به دادگاه-3
  )  شهري(تعداد مراكزواماكن تعطيل و معرفي شده به دادگاه-4
  )شهري(در صد مراكزواماكن داراي معيار بهسازي و بهداشتي-5
  )شهري(در صد مراكزواماكن داراي معيار بهسازي و بهداشتي-6

  :هسازي محيط روستابرنامه ب
  %91به%  3/90افزايش درصد خانوارهاي روستايي داراي توالت بهداشتي از -
به % 2/91افزايش درصد خانوارهاي روستايي كه فضولات دامي خود را به صورت بهداشتي دفع مي كنند از-

93 %  
  :شاخص

 درصدخانوارهاي روستايي داراي توالت بهداشتي -1

 )پايش(ته از روستاها توسط كارشناسانتعداد بازديد صورت گرف-2

  تعداد توالتهاي بهسازي و احداث شده-3
  درصدخانوارهاي روستايي كه فضولات را به روش بهداشتي جمع آوري ميكنند-4
  تعداد معرفي خانوارهاي روستايي با دفع غير بهداشتي فضولات به دادگاه -5

  :برنامه بهداشت مساجد
  %8/78به% 8/78الت بهداشتي در افزايش درصد مساجد داراي تو-
  %58به % 6/57افزايش درصد مساجد داراي آبدارخانه بهداشتي در منطقه تحت پوشش از   -

  :شاخص
  درصد مساجد داراي توالت بهداشتي -1
  تعداد بازديد صورت گرفته از مساجد -2
  تعداد جلسات هماهنگي-3
  درصد مساجد داراي آبدارخانه بهداشتي-4
  بهداشتي صادر شده براي خادمين مساجدتعداد كارت -5

  :برنامه مبارزه باحشرات وجوندگان
  :شاخص

  تعداد مجوز صادر شده براي شركت ها ي مبارزه با جوندگان وحشرات -
  در صد سطوح شمپا شي شده -
  تعداد بازديد انجام شده از شركتهاي داراي مجوز–
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 :برنامه بهداشت مواد غذايي
  %43به % 4/42نان فا قد جوش شيرين در نانوائي ها ازافزايش درصدنمونه هاي -
  %54به %  53افزايش درصد نمونه هاي مطلوب مواد غذائي برداشته شده از مراكز عرضه وفروش از _

  :شاخص
  درصد نمونه هاي نان فاقد جوش شيرين -1
  معرفي به دادگاه -2
  تعداد بازديد انجام شده از نانوايي-3
  ورت گرفته از نانتعداد نمونه برداري ص-4
  درصد موارد مطلوب نمونه هاي مواد غذايي-5
  تعداد موارد نمونه برداري مواد غذايي-6
  معرفي به دادگاه -7
  تعداد بازديد مواد غذايي-8

  :برنامه بهداشت محيط مدارس
  % 8/58به% 8/57افزايش درصد بوفه هاي داراي ضوابط بهداشتي در منطقه تحت پوشش از-
  %  83به   %   5/82توالتهاي بهداشتي مدارس در منطقه تحت پوشش از     افزايش درصد -

  :شاخص
  در صد بوفه هاي داراي ضوابط بهداشتي-1
  درصد  بوفه داران داراي كارت معاينه معتبر--2
  تعداد بازديد صورت گرفته از بوفه هاي مدارس-3
  درصد مدارس داراي توالت بهداشتي-4
 از مدارس تعداد بازديد صورت گرفته-5

  )كيلوگرم(ميزان ماده گندزداي مصرفي در مدارس-6
  :برنامه بهداشت هوا

ارتقا دانش فني و سطح آگاهي كارشناسان در خصوص چگونگي بررسي هاي اپيدميولوژيك  شاخص مرگ  -
  %20ناشي از ذرات معلق در شهرهاي آلوده به ميزان

  % 20مواجهه با آلاينده هاي هوا به ميزان از مضرات ) بيماران(ارتقا سطح آگاهي گروه هدف  -
  :شاخص

  تعداد كارگاه برگزار شده --1
  جزوه آموزشي تهيه شده-2
  تعداد كارشناسان آموزش ديده-3
  تشكيل جلسات آموزشي براي بيماران قلبي و عروقي با همكاري رابطين بهداشتي -4
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  تهيه تراكت آموزشي براي گروه هدف-5
  هدف با كمك پيش آزمون و پس آزمونارتقا سطح آگاهي گروه -6

  :برنامه پايش و نظارت از مراكز بهداشتي و درماني
  %40ارتقا وضعيت محيطي محل كار پرسنل بهداشت محيط در مراكز بهداشتي و درماني به ميزان -
  ارائه گزارش پايش به دفتر معاونت و روساي مراكز و افزايش پيگيريهاي صورت گرفته پس از آن -

  :شاخص
  پايش از مراكز بهداشت -1
  تكميل چك ليست -2
  درصد اتاقهاي كار مطلوب بهداشت محيط-3
  ارائه بازخوراند به روساي مراكز-4
  

با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 
  . تن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوش 89بهشتي در طي سال 
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  درماني شهيد بهشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي
  معاونت امور بهداشتي 

  
  

  
  اهداف اختصاصي و شاخص هاي

  برنامه عملياتي
  واحد سلامت نوجوانان،جوانان و مدارس

  1389سال 
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  نوجوانان،جوانان و مدارساهداف و شاخصهاي واحد سلامت : برنامه ها
  

  سال 6-25تامين، حفظ و ارتقاي سطح سلامت گروه سني : هدف كلي
  

  سنجش نوآموزان بدو ورود به مدرسه: 1 عنوان برنامه
  

بـدو ورود بـه مدرسـه و پايـه اول     آموزان  نوپوشش مراقبتهاي بهداشتي  حفظ: 1-1هدف اختصاصي شماره 
درحوزه  تحـت پوشـش    89ا پايان سال ت%  100به ميزان   مربوطه دستورالعملبراساس شناسنامه سلامت و ابتدائي 

  .بهشتي شهيد علوم پزشكي دانشگاه تيمعاونت بهداش
  :1-1هدف اختصاصي شماره شاخصهاي 

  نوآموزان بدو ورود به مدرسه معاينات پزشكي وارزيابي مقدماتيدرصد .1
  مدرسهدرصد معاينات دندانپزشكي نوآموزان بدو ورود به .2

  
  مراقبتهاي بهداشتي دانش آموزان براساس شناسنامه سلامت و دستورالعمل: 2عنوان برنامه

  
براسـاس  مقطـع راهنمـايي   پوشـش مراقبتهـاي بهداشـتي دانـش آمـوزان       حفـظ  1-2هدف اختصاصي شماره 

دانشگاه  يبهداشتحوزه  تحت پوشش معاونت  در 89ا پايان سال ت% 100به ميزان  شناسنامه سلامت و دستورالعمل
  .بهشتي شهيدعلوم پزشكي 
  :1-2هدف اختصاصي شمارهشاخصهاي 

  .درصد معاينات ارزيابي مقدماتي دانش آموزان پايه اول راهنمائي. 1
  .راهنمائيدانش آموزان پايه اول  معاينات پزشكيدرصد  .2
  .راهنمائي مقطع دانش آموزاندرصد معاينات دندانپزشكي . 3

براسـاس  مقطـع متوسـطه   پوشش مراقبتهـاي بهداشـتي دانـش آمـوزان      افزايش: 2-2 هدف اختصاصي شماره
دانشگاه  يحوزه  تحت پوشش معاونت بهداشت در 89ا پايان سال ت  %100به ميزان شناسنامه سلامت و دستورالعمل

  .بهشتي شهيد
  :2-2 هدف اختصاصي شمارهشاخصهاي 

  .پايه اول دبيرستاندرصد معاينات ارزيابي مقدماتي دانش آموزان . 1
  .دبيرستاندانش آموزان اول معاينات پزشكي درصد  .2
  .مقطع دبيرستان دانش آموزان درصد معاينات دندانپزشكي . 3
  .طهواكسيناسيون توام پايه اول متوس درصد.  4
 

  مراقبت پديكولوزيس در دانش آموزان :3 عنوان برنامه



۵۵ 
 

  
%    35به ميزان% 32دانش آموزان از نظر پديكولوزيس از افزايش پوشش مراقبت: 1-3هدف اختصاصي شماره

  در حوزه تحت پوشش دانشگاه شهيد بهشتي 89تا پايان سال 
  :1-3هدف اختصاصي شماره شاخصهاي 

  درصد دانش آموزان معاينه شده از لحاظ شپش.1
  تعداددانش آموزان مبتلا به پديكولوزيس.2
  يكولوزيسدرصد دانش آموزان درمان شده مبتلا به پد.3

  
  به گروههاي هدفسلامت آموزش : 4 عنوان برنامه

  
بـه  دانـش آمـوزان   : پوشش آموزش سلامت به سه گروه هدف به ترتيب حفظ:1-4هدف اختصاصي شماره 

 يحـوزه تحـت پوشـش معاونـت بهداشـت      در 89تـا پايـان سـال    %  40و معلمـين و كاركنان  %20و اولياء%  50ميزان
  دانشگاه شهيدبهشتي

  :1-4هدف اختصاصي شماره شاخصهاي 
  درصد دانش آموزان آموزش ديده .1
  درصد اولياء آموزش ديده .2
 آموزش ديده مدارس كاركنان معلمين درصد .3

  
  بهداشت محيط مدارس و بوفه ها :  5 عنوان برنامه

  
حفظ وضعيت بهداشتي محيط مدارس و بوفه ها ي تحت پوشش دانشـگاه بـه   : 1-5هدف اختصاصي شماره 

  89سال در % 5ميزان 
  :1-5هدف اختصاصي شماره شاخصهاي 

 درصد مدارس بازديد شده از نظر بهداشت محيط .1

 تعداد بوفه هاي بهداشتي مد ارس .2

  تعداد مستخدمين داراي كارت بهداشتي .3
 ..H.S.Eتعداد مدارس طرح .   4

  
  تغذيه كمكي دانش آموزان: 6عنوان برنامه
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مـدارس ابتـدائي    دانش آموزان )شما(شير مدارس  پوشش تغذيه كمكي حفظ :1-6هدف اختصاصي شماره 
  بهشتي درحوزه تحت پوشش معاونت بهداشت دانشگاه شهيد 89تا پايان سال  %100به ميزان   و راهنمائي دولتي

  :1-6هدف اختصاصي شمارهشاخصهاي 
 .مقطع ابتدايي دولتي تحت پوشش برنامه شمادرصد دانش آموزان  .1

  .ي دولتي تحت پوشش برنامه شمامقطع راهنمايدرصد دانش آموزان  .2
دختـر  مقطـع راهنمـائي بـه      دانش آموزان مكمل ياري آهن در پوشش  حفظ :2-6هدف اختصاصي شماره 

حوزه تحت پوشش معاونت بهداشت دانشگاه  در 89تا پايان سال  %100ميزان  و در مقطع متوسطه به  %  42ميزان 
  بهشتي شهيد

  :2-6هدف اختصاصي شماره شاخصهاي 
  .درصد دانش آموزان دختر مقطع راهنمائي تحت پوشش مكمل ياري آهن.1     

  .درصد دانش آموزان دختر مقطع متوسطه  تحت پوشش مكمل ياري آهن. 2    
  

با توجه به اجراي اهداف اختصاصي در كليه مراكز تابعـه معاونـت امـور بهداشـتي دانشـگاه شـهيد        :توضيح 
  . قيد زمان و مكان جهت اختصار در نوشتن اهداف اختصاصي ذكر نگرديده است  89بهشتي در طي سال 

 


