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  :مقدمه 
ازشرح وظائف  يباشد چه آگاه يفه ميكه فرد درآن مشغول انجام وظ يطيط محيازشرا يكاف ينكه آگاهيباتوجه به ا

  .دارد  ياخارجي يربخشها اعم از داخليو ارتباط با سا ي، همكار ياز به هماهنگيكه انجام آنها ن يو چه وظائف يانفراد

 يآموزشها يران دانشگاهنكه در دويبه جاگذارد و با توجه به ا ياد و مثبتيار زير بسيتواند برنحوه عملكرد فرد تاث يم

ك بسته يه يرسد ته ين به نظرميباشد بنابرا يم يناكاف يان داروسازيبه دانشجو يستم بهداشتيت درسيلازم دررابطه بافعال

كه  ييدارو كارشناس مسئول امور و يدرمان يمركز بهداشت خدمت داروساز شاغل در بدو يروهايجهت ن يآموزش

كه : م شده است يفصل تنظ چهار در ين بسته آموزشيا. باشد  يضرور شوند لازم و يم يستم بهداشتيوارد س يبتازگ

 . رديگ ران قراريفراگ اريدراخت ي، متن آموزش يرده شغل رسته و متناسب با

  

  

  ييكارشناس مسئول امور دارو
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  فهرست مطالب
   :فصل اول 
  ٤                                                                                                   كشور  يبهداشت ينظام شبكه ها

  ٤                                                                                                                                 طرح درس 

  ٥                                                                                                                 بانظام شبكه ها ييآشنا

  

  :فصل دوم 
  ٨                                                                                                              مراكز با دارونامه ييآشنا

  ٨                                                                                                                            طرح درس 

  
  :فصل سوم 

  ١٠                                                                        ييكارشناسان امور دارو يتهايف و فعاليشرح وظا

  ١٠                                                                                                                                طرح درس 

  

  :فصل چهاوم 
  ١٤                                                                          ياز كارشناسان مسئول امور داروئيورد نمطالب م

  ١٤                                                                                                                                طرح درس 

  ١٩                                                                                                                                     وستها يپ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . عنوان شده است  يژه رفتاريتحت عنوان اهداف و يهرفصل موارد يدرابتدا 

  . رنده مطرح شود يبه صورت سئوال از فرد آموزش گ ح فصل مربوطيد قبل وبعد از توضيكه با
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  كشور يبهداشت ينظام شبكه ها: فصل اول 
  

  : د قادر باشد ير بايان فصل فراگيدر پا
  . را در نظام شبكه ها نام ببرد يسطوح خدمات -١

  . گردد نام ببرد يبهداشت ارائه م يكه در خانه ها يده مورد از خدمات -٢

  . گردد نام ببرد يارائه م يبهداشت يگاههايكه در پا يپنج مورد از خدمات -٣

  . را نام ببرد ييو روستا يشهر يدرمان يمراكز بهداشت ييف پرسنل شاغل در امور دارويشرح وظا -٤

  

  طرح درس 
  مراكزبهداشت ييو كارشناسان مسئول امور دارو يدرمان يداروسازان مراكز بهداشت :گروه هدف 

  

  : يژه رفتارياهداف و
  :رنده قادرخواهد بود يآموزش گ يان دوره تئوريدرپا

  .رادرنظام شبكه ها نام ببرد  يسطوح خدمات_ 

  .گردد نام ببرد  يبهداشت ارائه م يكه در خانه ها يمورد از خدمات ده_

  .ارائه گردد نام ببرد  يبهداشت يگاههايكه در پا يمورد از خدمات پنج_

  . رانام ببرد  ييو روستا يشهر يدرمان يمراكزبهداشت ييشرح وظائف پرسنل شاغل در امور دارو_ 

  

  از يل مورد نيوسا
  ) ١فصل ( بدو خدمت  يروهاين يبسته آموزش

  

  :ل كننده  يت تسهيفعال
 . ح داده شود يات بحث جهت آموزش فرد توضيابتدا كل_ ١

  . به سئوالات پاسخ داده شود  يقبل از مطالعه بسته آموزش_ ٢

شده ونكات مبهم در  يابير، قرارگرفته و پس از آن مجدداً سئوالات ارزيارفراگيدر اخت يروزبسته آموزش ٢مدت _ ٣

  .قالب پرسش وپاسخ رفع شود 

  

  : يابيارزش
 يكه م. امتحان گرفته شود  يار گذاشتن بسته آموزشيطرح شده است كه قبل وبعد از دراخت يهرفصل سئوالات يدرابتدا

 يزان اشاره شده برايبه م يدر صورت عدم ارتقاء سطح آگاه. وجود داشته باشد يآگاه% ٩٠ست پس آزمون حداقل يبا

  ن فصل تكرار شود يد آموزش ايگروه هدف مورد نظر با



۵   

  :بانظام شبكه ها  ييناآش
ل ارائه يسطح به شرح ذسه راز مردم ديمورد ن يه بهداشتياول يكشور، مراقبتها يدرمان يبهداشت يدرنظام شبكه ها

  :گردديم

  :سطح اول ) الف 
  خانه بهداشت _ ١

هرخانه بهداشت بسته . كشوراست  يدرمان يبهداشت ين واحد ارائه خدمت درنظام شبكه هايتر يطيخانه بهداشت مح_ 

تا رادرپوشش خدمات خود داشته ا چند روسيك يت ممكن است يوجمع يارتباط يژه راههايبه و ييايط جغرافيبه شرا

 يكه تحت پوشش آن خانه بهداشت قرار م يير روستاهايو سا ياصل يمحل استقرار خانه بهداشت روستا يروستا. دباش

منطقه  يهر بهورز بوم. باشند  يبهداشت بهورزان م ياران خانه هاذخدمتگ. شود  يده مينام ياقمار يرد روستاهايگ

ان يدرخصوص آقا ٢٨وحداكثر١٨درمورد زنان وحداقل  ٢٤و حداكثر ١٦حداقل  ين آموزش بهورزيبوده سن داوطلب

جهت . رند يگ يفرام يبهورز يلازم را درآموزشگاهها يسال آموزشها ٢نش به مدت ين افراد بعد ازگزيا. باشد  يم

  . لازم است پلميداشتن مدرك د يورود به دوره آموزش بهورز

  

  :عبارتند از  يينه اموردارويزم شرح وظائف بهورزان در
مركز بهداشت  ييخ انقضاء داروها و گزارش به موقع به مسئول امور دارويكنترل تار(ح داروها يصح ينگهدار_ ١

  ).از باشديخ انقضاء دارو مانده و مازاد بر نيان تاريماه به پا ٦ ييكه دارو يشهرستان در صورت

  زداروها طبق دارونامه يدرخصوص تجو ياطلاعات لازم و كاف_ ٢

  ز دارو بر اساس دارونامه يلازم پس ازتجو يمراقبت ها_ ٣

  ل دارو يخصوص تحو لازم در يريگيح و پيبه موقع وصح ييدرخواست دارو_ ٤

  ) .مربوطه  دفاتر روزانه وماهانه در( دارو يموجود آمارمصرف و ح و منظميثبت صح_ ٥

  :وجود دارد  ييقفسه دارو دودر هرخانه بهداشت 
باشد و بهورز مجازاست از  ين قفسه به عهده بهورز ميا ياز داروها يت نگهداريمسئول :بهورز  ييقفسه دارو_ ١

ستاد  از ييطبق درخواست داروبر اساس دارونامه خانه بهداشت درخواست و ن قفسه كه يموجود درا يداروها

افت ينحوه استاندارد در. ديماران استفاده نمايب يهت مداوا، جكند يافت ميدر) م يرمستقيا غي م ويمستق( مركزبهداشت 

ارجاع داده شده وپس  يروستائ يدرمان يخانه بهداشت به مركز بهداشت يين صورت است كه درخواست دارويدارو به ا

ل يبهداشت تابعه مركز تحــو يخانه ها يشهرستان داروها ييتوسط كارشناس مسئول اموردارو يينها ياز كارشناس

)  ١(ابد فلوچارت شماره يبهداشت انتقال  يق به خانه هاين طريــده و از ايگرد يروستائ يدرمان يداروخانه مركزبهداشت

ستاد  ييدارو ماً به اموريبهورز مستق ييمشكلات درخواست دارو يت وجود برخمراكز بهداشت بعل يدر بعض يول

  .  ابد ي يبه خانه بهداشت انتقال م ييماً از انبار دارويارجاع و دارو مستق



۶   

به  ياريپزشك مسئول س نظر ريمرجع ز يروستائ يدرمان يبهداشت مركز ن قفسه ازيا يداروها :پزشك  ييقفسه دارو_ ٢

ن داروهـا  ي ـكنـد از ا  يبه خانه بهداشت مراجعه م ـ ياريكه پزشك مربوطه جهت س يو زمان شود،يخانه بهداشت منتقل م

  . گردد  يماران ارائه مين قفسه طبق نسخه پزشك به بيا يداروها. د ينما يماران استفاده ميجهت درمان ب

 يـي ن دارويتكنس اي خ مصرف آنها به عهده داروساز ويازانقضاء تار يريازداروها وجلوگ ينگهدار و ت ثبت آماريمسئول

  . باشد  يپردازد ، م يبهداشت م يخانه ها ياريس مركز مرجع كه به همراه پزشك به امر

  

  : يگاه بهداشتيپا_ ٢
داشت است گاه بهيبه عهده پا يدرمناطق شهر. بهداشت قراردارد  يكه درروستا به عهده خانه ها يه خدمات بهداشتيكل

  راست ينكته ز ٣گاه وخانه بهداشت دريف پايتفاوت وظا

   . است رفراهمياسم پاپ هيوته IUD  گذاشتن امكان ، بهداشت خانه فيمذكوردروظا يبهداشت برخدمات علاوه _١

تلفن له يا به وسيق داوطلبان بهداشت ويتواند ازطر يخدمات م يريگيست وپين يمراجعه كاركنان به منازل الزام_ ٢

  . رد يومكاتبه انجام گ

كه  ييداروها(   OTC يدرحد داروها ي، حت يفه پرداختن به خدمات درمانيوظ يگاه بهداشت شهريكاركنان پا_ ٣

نامه  يمار را ، باصدور معرفيتوانند مراجعه كنندگان ب يم يراندارند ، ول) مارارائه نمود يتوان به ب يبدون نسخه پزشك م

  . ارجاع دهند يا پزشكان بخش خصوصي يدرمان يبه مراكز بهداشت

  

  : يينه اموردارويدر زم يگاه بهداشتيف پرسنل پايشرح وظا
  ل داروهايدرخصوص تحو يريگيو پ ييح درخواست دارويم صحيتنظ_

  خ مصرف يازانقضاء تار يريح داروها به منظورجلوگيصح ينگهدار_ 

 يم خانواده و بهداشت خانواده ميتنظ يفقط شامل داروها يبهداشت يگاههايپا ييلازم به ذكراست درخواست دارو

  . د وباش

  

  :سطح دوم 
  : ييروستا يدرمان يمراكز بهداشت_ ١
  . شود  ياداره م ياست كه توسط پزشك عموم يمستقردرمناطق روستائ ين مركز تنها واحد پزشكيا

  : يروستائ يدرمان يشرح وظائف پرسنل شاغل درداروخانه مركزبهداشت
خ يازانقضاء تار يريبه منظور جلوگ) قفسه پزشك ( بهداشت تابعه  يمراكز وخانه ها يح ازداروهايصح ينگهدار_ ١

  درصورت لزوم  ييمصرف دارو وجابجا

  ل آنها يدرخصوص تحو يريگيوپ ييح درخواست دارويم به موقع وصحيه وتنظيته_ ٢

  ماران طبق نسخه پزشك يارائه دارو به ب_ ٣



۷   

. گردد  يبررس ييدارو يرد نسخ مربوطه ازلحاظ تداخلهايگ يارائه خدمات توسط داروساز انجام مكه يدرصورت_ ٤

  . از با پزشك مربوطه مشاوره شود يودرصورت ن

  مار يبه ب ح اطلاعات لازم درخصوص نحوه مصرف دارويارائه صح_ ٥

ت جهت قفسه پزشك وارائه دارو بهداش يع دارودرخانه هايتوز: بهداشت تابعه  ياز خانه ها ياريدرصورت س_ ٦

  وثبت آمارمربوطه 

  )انه يسال ماهانه و_ روزانه ( درمركز به طورمستمر  يثبت آمارمصرف وموجود_ ٧

خانه  يكه داروهايدرصورت ( خانه بهداشت يع داروهاين وتوزيبهداشت وتام يخانه ها ييل فرم داروينظارت برتكم_ ٨

  .  )گردد يع ميمرجع توز يروستائ يدرمان يق مركزبهداشتيبهداشت ازطر

   ييستامه رويب يه دارو هايدر خواست و اقدام جهت ته -٩

  

  : يشهر يدرمان يمراكز بهداشت_ ٢
  . راتحت پوشش دارد  يگاه بهداشتيا چند پايك ين واحديا

بهداشت ،  يهاف مربوط به خانه يبه استثناء وظا يشهر يدرمان يف پرسنل شاغل درداروخانه مركز بهداشتيشرح وظا

   .باشد  يم ييروستا يدرمان يمشابه مركز بهداشت
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  با دارونامه مراكز ييآشنا: فصل دوم 
  

  : د بتواند يان فصل دوم بايدر پا
  .د ينماان يبهداشت را ب يخانه ها و يدرمان يمجاز مراكز بهداشت يمحدوده داروها -١

  . د يان نمايخ مصرف داروها را بياز انقضاء و تار يريداروها به منظور جلوگ ينحوه نگهدار -٢

  طرح درس 
  مراكز بهداشت  ييوكارشناسان مسئول اموردارو يدرمان يداروسازان مراكز بهداشت: گروه هدف 

  

  : يژه رفتارياهداف و
  :رنده قادرخواهدبود يآموزش گ يان دوره تئوريدرپا

  . د يان نمايبهداشت راب يوخانه ها يدرمان يمجاز مراكز بهداشت يمحدوده داروها

  . د يان نمايخ مصرف داروها رابيازانقضاء تار يريداروها به منظور جلوگ ينحوه نگهدار

  

  :از ومحل اجراء يل مورد نيوسا
  ، ستاد شبكه )  ٢فصل ( بدوخدمت  يروهاين يبسته آموزش

  

  : ل كننده يت تسهيفعال
  . ح داده شود يات بحث جهت آموزش فرد توضيابتدا كل_ ١

  . ، به سئوالات پاسخ داده شود  يقبل از مطالعه بسته آموزش_ ٢

شده ونكات مبهم  يابير، قرارگرفته وپس از آن مجدداً سئوالات ارزيار فراگيدراخت يروز بسته آموزش ١مدت _ ٣

  . درقالب پرسش وپاسخ رفع شود 

  

  : يابيارزش
 يامتحان گرفته شود كه م يار گذاشتن بسته آموزشيطرح شده است كه قبل وبعد از دراخت يهرفصل سئوالات يدرابتدا

گروه هدف  يبرا يدر صورت عدم ارتقاء سطح آگاه. وجود داشته باشد  يآگاه% ٩٠ست درپس آزمون حداقل يبا

  .  ن فصل تكرار گردد يد آموزش ايزان اشاره شده بايمورد نظر به م

  



۹   

    يدرمان يبهداشتدارونامه مراكز با ييآشنا
باشد  يران نميا يمندرج دردارونامه رسم يه داروهايوفروش كل يمجاز به نگهدار يدرمان يداروخانه مركزبهداشت

باشد كه البته باتوافق  يم يازطرف وزارت بهداشت ، درمان وآموزش پزشكه شده يست تهين داروها براساس ليوتام

 يمحدود يودرصورت لزوم داروها يط خاص منطقه ايمراكز وشبكه ها باتوجه به شرا ييكارشناسان مسئول اموردارو

  . ست اضافه گردد يتواند به ل يم

 باشد يم اورژانــس مــوجود يداروها ينگهدارك قفسه اورژانس جهت ينكه درهرمركز دراتاق پزشك يباتوجه به ا

ار مراكز يه ودراختيباتوجه به مصرف محدود به تعداد كم ته داروهاي مذكور را استوظف شهرستان م يياموردارو

  . قراردهد 

  :دارونامه خانه بهداشت 
  :موجود است  ييقفسه دارو دودرهرخانه بهداشت 

  . باشد  يز داروراعهده دارميوتجو يماريص بيفه تشخيبهداشت وظبهورز درخانه :  بهورز  ييقفسه دارو_ ١

باشد كه درآن اطلاعات لازم درخصوص  يك جلد دارونامه خانه بهداشت موجود ميدرهر خانه بهداشت حداقل 

گردرآن ذكرشده يع مصرف ونكات لازم دنز دارو ، مقدارمصرف وموارد ميتجومجازخانه بهداشت نحوه  يداروها

  . است 

از پرسنل شاغل  يكيباشد كه  يپزشك موجود م ييك قفسه دارويدرهرخانه بهداشت  :پزشك  ييقفسه دارو_ ٢

شده به همراه پزشك مركز جهت انجام  يباتوجه به برنامه زمان بند ييروستا يدرمان يدرداروخانه در مركزبهداشت

مورد  يارين سيباشد درا يودرمان آنها نم يماريص بيكه بهورز قادربه تشخ يمارانيبه خانه بهداشت رفته وب ياريس

فه يد وظينما يز مياز را كه مســئول داروخانه به خانه بهداشت انتقال داده است تجويمورد ن ينه قرارگرفته و داروهايمعا

خ يازانقضاء تار يريافت قبض وجلوگينسخه ودر ي، ارائه دارو درازا يمصرف يمسئول داروخانه ثبت آمارداروها

  . باشد  يموجود درقفسه پزشك م يداروهامصــرف 

  : داروها  يبا نحوه نگهدار ييآشنا
  :برخوردار است  يت خاصيط مناسب از اهميداروها درشرا ين محل مناسب جهت داروخانه و نگهدارييتع

 يمسائلاز) افهايازجمله ش(خچال ياز داروها در يبرخ ياد نگهداريز يگرماداروها درمعرض نور آفتاب و يعدم نگهدار

  . ت گردد يست رعايبا ياست كه م

خ مصرف ياز انقضاء تار يريباشد اقدامات لازم جهت جلوگ يخ انقضاء مشخص ميتار ينكه هردارو دارايبا توجه به ا

  . برخوردار است  يت خاصيداروها از اهم

د يگردد با يل ميتحو ديجد يهرباركه دارو ود با برچسب مناسب مشخص شود يخ انقضاء داروها بايدرداروخانه تار

  . د داروها درج شود يجد يخ انقضاء سريتار

  . كرد  يريخ مصرف داروها جلوگيتوان ازانقضاء تار ياز ميمناسب و به اندازه ن ييبا درخواست دارو

 ييبه اموردارو ينامه ا يماه قبل ط ٦خ انقضاء داروها و احتمال عدم مصرف آنها حداقل يك بودن تاريدرصورت نزد

  . د يلازم بعمل آ يريگيآنها، پ يز اعلام گردد و تا اقدام لازم جهت جابجائمرك
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   دارو سازان يتهايف و فعاليشرح وظا: فصل سوم 
  

  : ر قادر باشد يد فراگيان فصل سوم بايدر پا
  . د يافت نمايمربوطه را درمت زده و قبض يح قينسخه را بطور صح -١

  . مار ارائه دهد يده و اطلاعات لازم را به بيچينسخه را پ -٢

  . د يرا ثبت نما يآمار مصرف و موجود -٣

 .د يل نمايح تكميرا بطور كامل و صح يك نمونه فرم درخواست داروئي -٤
  

  طرح درس 
  : گروه هدف 

   يدرمان يسازان شاغل در مراكز بهداشتدارو

  

  : يژه رفتاريواهداف 
  :رنده قادر خواهد بود يآموزش گ يان دوره تئوريدر پا

  .د يافت نمايمت زده  وقبض مربوطه را دريح قينسخه را به طور صح -

  .د يمار ارائه نمايده و اطلاعات لازم را به بيچينسخه را پ -

  .د  يرا ثبت نما يآمار مصرف و موجود -

 . د يل نمايح تكميرا به طور صح ييك نمونه فرم درخواست داروي -
  

  از و محل اجراءيل مورد نيوسا
   يي، فرم درخواست دارو ييبدو خدمت ، دفتر دارو يروهاين يبسته آموزش

    يدرمان يداروخانه مركز بهداشت: محل اجراء  
  

  : ل كننده يت تسهيفعال
را  يـي نمونـه فـرم درخواسـت دارو   ك ي ـد و يده و آمار مربوطه را ثبت نمايچيك نسخه را پير خواسته شود يابتدا از فراگ

كـه ذكـر خواهـد شـد عمـلاً در مركـز        ير قرار گرفتـه و مـوارد  يارفراگيدر اخت يروز بسته آموزش ١د سپس يل نمايتكم

آمده اسـت   يژه رفتاريكه در قالب اهداف و ير نكاتياز فراگ يآموزش داده شود و مجدداً به طور عمل يبهداشت درمان

  . امتحان گرفته شود

  
  يابي ارزش

 ييك فرم درخواست دارويده و آمار مربوطه ثبت شود و يچيك نمونه نسخه به طور كامل پي  يپس از آموزش عمل

، يد مورددر صورت وجود اشكال با. يح باشدصح%  ١٠٠ست نحوه انجام موارد ذكر شده  به طور  يبايل گردد كه ميتكم

  . آموزش داده شده و امتحان گرفته شود " مجددا
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  : رش نسخه ينحوه پذ
  :  دسته است  دوارائه شده به داروخانه مركز  ينسخه ها

   يبهداشت يداروها -١
م خـانواده در واحـد   يل بهداشـت و تنظ ـ يداروهاو وسـا . باشد يسل م يم خانواده و داروهايو تنظ يبهداشت يشامل داروها

  . گردديشود و به مهر واحد ممهور م ينسخه م) بهداشت خانواده  (  ييماما

نصـورت  يست  شماره پرونـده در نسـخه حتمـاً ذكـر شـود در ا     يبا يپرونده در واحد باشد كه م يد دارايمراجعه كننده با

مراجعه كننده دهد ــل يله را تحــويا وسيافت قبض دارو يداروخانه موظف است در صورت موجود بودن اقلام بدون در

  ) طبق نسخه پزشك ( شود  يگان ارائه ميز به صورت رايضد سل ن يداروها

   يدرمان يداروها -٢
  : شود  يمه ارائه ميبه صورت آزاد و ب

  : آزاد  ينسخه ها
مركـز   يـي مـت ارائـه شـده از واحـد دارو    يسـت ق يطبـق ل   يـي افت نسخه ودر صورت موجود بودن اقـلام دارو يپس از در

محاسـبه   يـي از واحـد دارو  يطبق بخشنامه ارسـال   يمت زده و در صورت وجود داروساز در داروخانه حق فنيبهداشت ق

  . ديمت را در نسخه ثبت نمايد و مجموع قينما

در محـل داروخانـه طـرف     ييكه ارائه خدمات دارو يداروساز فقط زمان ياخذ تعرفه حق فن ييمه رو ستايدر خصوص ب

و  يدرمـان  يكه دارو در محل مركز بهداشتيدارد در صورت يشود وجاهت قانونيرو ساز انجام مقرار داد صرفا با حضور دا

مـار  يمـت ارو از ب يعلاوه بـر ق  يچينه نسخه پيال هزير ١٥٠٠توسط پرسنل دارو خانه طرف قرار داد ارائه گردد فقط مبلغ 

 ينم ـ يچ ـينـه نسـخه پ  يا هزي ـ يمل حق فن ـشا  يمركز ئ در زمان دهگردش ير ساعات اداريشود ارائه دارو در غ ياخذ م

  . شود

  : مه ينسخه ب
  . ر توجه شوديافت نسخه به موارد زيپس از در

خ اعتبار ياز تاريشود در صورت ن يخ اعتبار در پشت جلد دفترچه نوشته ميخ اعتبار باشد تاريتار يمه دارايدفتر چه ب -١

  . برگه مربوطه ذكر گردد يبر رو

ح و بـدون  يخ بـه طـور صـح   يمارو تاريب ينام و نام خانوادگ) جلد دفترچه ذكر شده استه در پشت ك(ال يشماره سر -٢

  . نوشته شود يخط خوردگ

   .)گردد يسيحتماً پشت نو يدرصورت خط خوردگ(باشد  ينسخه فاقد خط خوردگ -٣

  . و امضاء پزشك معالج درج شده باشدمهر  -٤

ز ين نكته لازم است كه ماماها مجـاز بـه تجـــو   يمركز نوشته شده باشد توجه به ا يكه نسخه توسط مامايدرصورت ∗

  . ز شوديپره  يچيست مجاز باشد از نسخه پيخارج از ل ييكه دارويباشد و درصورت يم يمحدود يداروهــا

  ) مثل سرنگ ( گردد  يمه پرداخت نميل توسط بياز اقلام و وسا ينه بعضيهز ∗
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مانـده  يگردد و بـا ق  يمه شده درج ميو درستون سهم ب)  مت كليق% ٣٠( آن محاسبه %  ٣٠خه مت نســيپس از محاسبه ق

 يياز امور دارو يطبق دستور العمل ارسال يدرصورت وجود داروساز حق فن. شود يآن در قسمت سهم سازمان نوشته م

مار يگردد از ب يمه پرداخت نميكه مبلغ آن توسط ب يمت احتماليمركز بهداشت محاسبه و معادل مجموع آنها به اضافه ق

شـود تـا بـا    يرش ارجاع داده ميمار به پذيمه بيمت در نسخه آزاد و بيپس از محاسبه ق) رشيتوسط پذ(شود  يقبض اخذ م

افت  قبض و مطابقت با مبلـغ منـدرج در نسـخه آن را بـه نسـخه      يپس از در. ديافت نمايپرداخت مبلغ معادل آن قبض در

ه بـه  ينكـات قابـل توص ـ  . شـود  يمار داده م ـيحات لازم به بيمه نموده و داروها را پس از نوشتن برچسب و ارائه توضيضم

 يمـار داده م ـ يحات لازم به بيبه مراكز داده شده كه در ضمن ارائه دارو توض يل دارو در قالب جزوه ايمار هنگام تحويب

  . افت نموديستاد در ييتوان آن را ازواحد امور دارو يشود در صورت موجود نبودن در مركز م

  

  : نسخ  يگانينحوه با
-١٥هـر  ( مه يو به مسئول امور ب يگانيمه  پس از جدا كردن قبض و ثبت آمار مربوطه در محل بخصوص بايب ينسخه ها

  . گردديل ميتحو )كبار يروز  ١٠

ك ماه در داروخانه يبه تفك يدر محل مناسب) مه يباقبض ضم (آزاد  يمه به همراه نسخه هايب يقبوض مربوطه به نسخه ها

  . گردد يگانيبا

  
  : گان ينحوه ارائه داروبه صورت را

) مادر، فرزند ، همســر ( ك يه پرسنل مركز و بستگان درجه يكل يداروها ، يد بهشتياز دانشگاه شه يطبق بخشنامه ارسال

افراد فوق الـذكر در نسـخه آزاد نوشـته شـود      يكه داروها يدر صورت. باشد يگان ميمه رايئه دفتــرچه بدر صــورت ارا

 يدر داروخانـه مراكـز بهداشـت    OTCا ي ـبدون نسخه  يفروش دارو .باشد يم يافت وجه الزاميقبض و درمه كردن يضم

   .ممنوع است يدرمان

  

  :  يينحوه ثبت آمار دارو
 يـي دفتـر دارو در سـت  يبا يم ـ همـانروز  ان وقـت ي ـدر پاو ك نـوع دارو  يموجود در نسخه به تفك يمصرف يتعداد داروها

  ).گردد يع شده در ستون صادره ثبت ميتوز يو آمار داروها در ستون وارده يافتيدر يدارو(گردد  داروخانه وارد

  

  : نحوه در خواست دارو 
  . گردديل ميكبار تكميماه  ٤ا ي  ٣با توجه به مركز بهداشت هر  ييفرم درخواست دارو -

  .ل گردديقاً تكميانه دقيو مصرف ماه ي، موجود يزان مصرفيستون م ييدر خواست دارودر فرم  -

 . گردد يبه ستاد ارسال م ييپس از امضاء مسئول داروخانه و مسئول مركز در خواست دارو -

  

  : ل دارو يتحو
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 يـي ارجاع شده و پس از صدور حواله انبار داروهـا از انبـار دارو   ييد در ستاد به انبار داروييپس از تا ييدر خواست دارو

  . ارسال شود  يياز مراكز حواله انبار در ستاد صادر و به انبار دارو يالبته در بعض. شود  يبه مركز منتقل م

ل آن ي ـذگردد و در يبه مركز در آن ثبت م يليتحو يزان داروهايم و ميبرگ تنظ ٤است كه در  يحواله انبار برگه ا •

  . د ينما ي، مسئول انبار امضاء مرنده،  انبارداريل گيتحو

قـاً شـمرده و بـا    يخ  انقضاء داروهـا توجـه داشـته و تعـداد آن را دق    يل دارو به تاريست در زمان تحويبايمسئول داروخانه م

ل گرفتـه و  يحواله انبار را تحوك نسخه از يد و يد و در صورت مطابقت ، حواله انبار را امضاء نمايسه نمايحواله انبار مقا

  . د ينما يگانيبا يدرمحل بخصوص

، يخ طـولان يتر و تار د در دسترسيخ جديتار(خ انقضاء يب تاريخدمات داروهارا به ترت يروهاياز ن يكيسپس با كمك 

در  يليتحـو  يزان داروهـا ي ـسـپس م . دي ـد را در برچسـب مشـخص نما  ي ـخ انقضـاء جد يده و تاريدر قفسه ها چ) تر عقب

  . دياهانه در ستون وارده ثبت نمام ييدفترچه دارو

  

  : ييستامه رويب
ق ي ـدق ين اجرايورام ،رو زكوهيف پاكدشت، دماوند، رانات ،يدر مراكز بهداشت شم ييستامه رويطرح ب يبا توجه به اجرا

  .باشد يمورد انتظار م، باشد يار واحد گسترش شبكه ميكه در اخت ن طرحيا ينامه هابر
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  ياز كارشناسان مسئول امور داروئيمطالب مورد ن: فصل چهارم 
  

  : د بتوانند يبا) ران يفراگ(  ين فصل كارشناسان مسئول امور داروئيان ايدر پا
  . د يل نمايح تكميست مربوطه را بطور صحيد قادر باشد چك ليدر هنگام بازد -١

  . د يل نمايرا تكم يك نمونه فرم درخواست داروئي -٢

  . د يان نمايبه مراكز را ب ييدارو يمتهايح ابلاغ قينحوه صح -٣

  . را نام ببرد  يف كارشناسان مسئول امور داروئيسه مورد از شرح وظا -٤

  

  طرح درس 
   مركز بهداشت شهرستان ييكارشناس مسئول امور دارو: گروه هدف 

  

  :  يژه رفتاريو اهداف
  : رنده قادر خواهد بود يآموزش گ  يان دوره تئوريدر پا

  . ل كند يح تكميست مربوطه را به طور صحيد قادر باشد چك ليدر هنگام بازد -

   .ل كند يرا تكم ييك نمونه فرم درخواست داروي   -

  . ان كند يبه مراكز راب ييدارو يمتهايح ابلاغ قينحوه صح -

 . را نام ببرد   ييمورد ازشرح وظائف كارشناس مسئول امور دارو سه -

  

    ييفرم در خواست دارو –د يست بازديچك ل – يبسته آموزش :ازيل مورد نيوسا
  

  و خانه بهداشت  يدرمان يمركز بهداشت ييستاد انبار دارو:  محل اجراء

  
  : ل كننده يت تسهيفعال

در  ير سوال شود سپس بسته آموزش ـيان شده است از فراگيب يژه رفتاريفصل كه در قالب اهداف و يابتدا سوالات ابتدا

و  يـي انبـار دارو  –خانـه بهداشـت    –د از مركـز  يبه صورت بازد يروز آموزش عمل ٢ر قرار گرفته و پس از يار فراگياخت

ن ي ـدرضـمن ا ( روز برگـزار گـردد    ٢بـه مـدت    يش ـيك نمونه از فرمها به صورت آزمايل يست هاو تكميل چك ليتكم

 ييتوانـا %  ٩٠ست حدوداً يبا يافرم برگزار شود كه ميست يك نمونه چك ليل يبه صورت تكم يآموزش ، امتحان عمل

رش خواهـد  يمـورد پـذ  %  ٩٥ يزان آگـاه يبرگزار و م يسپس پس  آزمون بسته آموزش) ح انجام كار را داشته باشد يصح

  . تكرار گردد " د آموزش و آزمون مجددايمورد اشاره با يو آگاه ييزان توانايمشاهده مدر صورت عدم . بود 
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  :  ييكارشناس مسئول امور دارو
به نام كارشـناس مسـئول امـور     يت فرديا شبكه بهداشت و درمان با مسئوليدر ستاد مركز بهداشت و  ييواحد امور دارو

. ان داروسازان با تجربه و با سابقه مركز انتخاب گردد يبهتر است از م ييكارشناس مسئول امور دارو.دشوياداره م ييدارو

كامـل داشـته باشـد تـا بتوانـد بـه        ير آگاهيد به موارد زيبا  يعلاوه بر موارد ذكر شده قبل ييكارشناس مسئول امور دارو

  . د يخدمت نما ارائه يخوب

  :  ييل  وظائف كارشناس مسئول امور دارويشرح و تفص

ل چك يو تكم) ييانبار دارو ،خانه بهداشت – يروستائ – يشهر يدرمان يمركز بهداشت( تابعه  ينظارت بر واحدها -١

  ست مربوطه يل

  )  يدرمان يبهداشت يداروها(  ييدرخواست دارو -٢

  خ مصرف داروها ياز انقضاء تار يرياقدامات لازم جهت جلوگ -٣

  ) يو درمان يبهداشت(ع داروين و توزينظارت بر تام -٤

  ) معاونت و مركز بهداشت( يشركت در جلسات كارشناس -٥

   يآموزش يبرنامه ها ياجرا -٦

  مركز بهداشت شهرستان  يياز دارويزان نيبرآورد م -٧

   ييدارو يافته و آمارهايانجام  يتهايو گزارش آمار فعال يجمع آور -٨

   ياتين برنامه جامع عمليتدو -٩

   ينظارت بر انبار گردان -١٠

  ج به معاونت بهداشت يو ارسال نتا ييدارو يل فرم شاخصهايتكم-١١

  . )گردد  يست ماهانه  بررسيبا ينسخه م ٤٠٠حداقل (در هرنسخه  يزين اقلام تجويانگيم  يبررس-١٢

   ييمه رو ستاياز طرح بيمورد ن ين دارو هايش و تامينظارت ، پا -١٣

  

  : تابعه  ينظارت بر واحد ها -١
 يد در واحد موجود باشد از مراكز و خانه هـا يبا يكه م يست طبق برنامه زمان بنديبا يم ييكارشناس مسئول امور دارو

 يبهداشـت طراح ـ  يد از مراكز و خانه هـا يست مخصوص بازدين نظر چك ليد به عمل آورده به هميبازد بهداشت تابعه

   ل گردديقاً تكميست دقيبايده است كه ميگرد

ت شـبكه بـه مركـز ارسـال     يريو بازخوراند مربوطه با منظور مد يگانيست در محل مناسب بايل برگه چك ليپس از تكم

  . گردد  يريگيپ يد قبليمشكلات مشاهده شده در بازد يبعد يد هايگردد و در بازد

  :  )ن اقلام يتام ( ييدارودرخواست  -٢
  :باشند يدسته م چند  يستم بهداشتيموجود در س يداروها

  م خانواده و مراقبت مادر و كودك يتنظ يداروها) ب     هايماريو مبارزه با ب  يريگشيپ )الف 

   ييمه روستايطرح ب يدارو ها)  ت         يماندر يدارو ها) پ 



۱۶   

  :  ها يماريو مبارزه با ب يريشگيپ يداروها )الف 
، و عمومـاً  افـت گـردد  يدر يت از معاونت بهداشتست طبق در خواسيبا يما ي، مالارضد سل يداروها يل و داروهايوسا

م در يزمـان تنظ ـ   )در قسـمت ضـمائم نمونـه آن موجـود اسـت      ( .باشد يد توسط مركز بهداشت شهرستان نمياز به خرين

د بـه  ي ـحتمـاً با . دگـرد يم يـي صورت در خواسـت دارو  يمعاونت بهداشت يانبار و با هماهنگ يخواست با توجه به موجود

 يبـه معاونـت بهداشـت     يكتب ـ يده و سپس نامه رسـم يرس ييامضاء كارشناس مسئول واحدو كارشناس مسئول امور دارو

بـه   ينامـه ا  يل دارو كه هر ساله طيمسئول تحو)  ييواحد امور دارو( با معاونت بهداشت يپس از هماهنگ .دردارسال گ

  . كند  يبه انبار معاونت مراجعه مل يافت دارو و وسايجهت در. گردديم يرفمعاونت مع

  م خانواده و مراقبت مادر و كودك يتنظ يداروها -ب
 يداروهـا . گـردد  يع  مي ـتوزا توسـط مركـز بهداشـت    ي ـو  و توسط معاونـت   يه بنديق سهميم خانواده از طريل تنظيوسا

 يدارا يدر مـان  يكه در مركز بهداشت يگردد و جهت مراجعه كنندگانيم هيمراقبت مادر و كودك توسط مراكز تابعه ته

   .گردديگان ارائه مياشند رايپرونده م

   يدرمان يدارو ها) ت
 يـي ور داروــاز از اميمورد ن يت دارو هاــسيتور ليزيگردد و توسط و يم يداريخر ييدارو يها ركتــاز ش ن داروهايا

  . گردد يم ييپس از داروها وارد انبار داروسگرفته و ) ييداروت امور يا مسئوليمسئول انبار و (

  رد يگ يشبكه صورت م يت ماليو وضع) يموجود( ييت انبار دارويبا توجه به وضع يدرمان يزمان درخواست داروها

   ييمه رو ستايطرح ب يدارو ها)ث

 ياجرا م ييمه رو ستايبكه طرح  يبهداشته و در مراكز يست تهيبا يمست داروهاي بيمه روستايي يلاساس ن داروها بريا

با  ييمه رو ستاي، طرح بيدرمان ينكه در صورت عدم وجود دارو در مركز بهداشتيبا توجه به ا .باشد شود موجود

  . بر خوردار است يژه ايت وين داروها از اهميه ايكسورات مواجه خواهد شد ته

  : خ مصرف داروها ياز انقضاء تار يرياقدامات لازم جهت جلوگ -٣
باشـد در صـورت موجـود بـودن     يم يـي ن امور داروين وظائف مسئوليخ مصرف داروها از مهمترياز انقضاء تار يريجلوگ

ر مراكـز بهداشـت و   يموظـف اسـت بـا سـا     يـي مسـئول امـور دارو  ) ماه ٦كمتر از (مازاد بر مصرف  كيخ نزديتار يدارو

هـا و اقـلام   دارو  ينادر م ـ يمراكـز بهداشـت   سـت  يباين ميهمچن.ل آورد جهت انتقال داروهابه عم لازم يمعاونت هماهنگ

  . نديمركز بهداشت شهرستان گزارش نما ييف به مسئول امور داروماه قبل از انقضائ مصر ٦ا حداقل از ريمازاد بر ن

  ) يو درمان يبهداشت(ع دارو ين و توزينظارت بر تام-٤
است و ثبت يپس از دستور ر. گردد يتابعه ارسال م يگاههايبهداشت و پا يكه از مراكز و خانه ها ييدارو يدر خواستها

 يكه داروهـا ين مقـدار گـردد و در صـورت   ييكارشناس و تع ييست توسط كارشناس مسئول امور دارويبا يرخانه ميدر دب

  . د يلازم به عمل آ يست با كارشناس مربوطه هماهنگيبا يموجود باشد م ييدر درخواست دارو يبهداشت

  : شود  ير عمل ميشكل ز ٢در مراكز مختلف به  يپس از كارشناس

  . حواله انبار در ستاد صادر گردد  -١

  . ارجاع داده شود و در انبار حواله انبار صادر گردد  ييبه انبار دارو يمال يادار يدر خواست پس از كارشناس -٢
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  : متها به مراكز تابعه يست قين بخشنامه ها و ليارسال آخر-٥
داقل ح ـ http://www.fdo.irت يق سـا يرا از طرمتها يرات قيين تغيآخرموظف  است  ييكارشناس مسئول امور دارو

  .د يارسال نما ينامه رسم يط يدرمان يك بار استخراج و به مراكز بهداشتي يماه

  . باشند  يش نرخ داروها نميمت داروخانه ها مجازبه افزاير قييدرصورت عدم ارسال تغ

  :  ييبر انبار دارونظارت -٦
ك نفر تحت عنـوان مسـئول   يدتاً باشد كه قاعيم يستم بهداشتيس يع داروهايو توز يل ، نگهداريمحل تحو ييانبار دارو

  . آن را به عهده دارد  يجمعبل و ابوايت تحويمسئول ييدارو نبارا

  د ير را كنترل نمايد و موارد زيبازد ييمناسب از انبار دارو يموظف است در فواصل زمان ييكارشناس مسئول امور دارو

و مصـرف   يك اقدام لازم جهـت جابجـائ  يخ نزديتار يدر صورت وجود داروها( خ گذشته يتار يعدم وجود دارو -١

  ) آنها را به عمل آورد 

  . انبار باشد  يخ انقضا ء موجوديبق با تاراخ مصرف داروها با بر چسب مشخص شده باشد و منطيانقضاء تار -٢

  . مطابقت داشته باشد )  يستون موجود( با آمار ثبت شده در دفتر  يودزان موجيم -٣

  . شده باشد  يگانيبا هاد انبارها و درخواستيه حواله انبارها ، رسيكلاز ك نسخه ي -٤

   يآموزش ياجراء برنامه ها-٧
ن واحـد ارتبـاط   يبـاا  يكه به نـوع  ياافراديو  ييشاغل  در واحد امور دارو يكاركنان بهداشت يجهت ارتقاء سطح آگاه

واحـد   يبـا همـاهنگ   ي،  پمفلت ،  كارگاه ، كلاس آموزش ـ يدر قالب جزوه آموزش يآموزش يدارند بهتراست برنامه ها

  . ل و به واحد آموزش بهداشت ارائه شود يانه فرم مــربـوطه تكميآموزش بهداشت برگزار و ماه

  : مركز بهداشت  يياز دارويزان نيبرآورد م-٨
 يو داروخانـه هـا   يـي انبار دارو يانه مراكز و موجوديموظف است با توجه به مصرف ماه ييمسئول امور داروكارشناس 

ن بودجـه و  ينمـوده و جهـت تـام    يياز دارويزان نياز م يبرآورد) مثل التور (  يمورد يو طرحها يدرمان يمراكز بهداشت

  .از آن استفاده كند  ييدارو يدرخواستها

  : ييدارو يافته و آمارهايانجام  يتهايو گزارش آمارفعال يجمع آور-٩
د از واحـد تابعـه   ي ـشـده،تعداد بازد  يع دارو، تعـداد نسـخ بررس ـ  يه و توزيازعملكرد واحد شامل تعداد موارد ته يگزارش

نامـه   يست ط ـيبا يمانجام شده  يها يو هماهنگ يموزشآ يبرنامه ها د كنندهيد شده و نام فرد باز ديهمراه با محل باز د

از يو ن يموجود -يآمار مصرف ١١٣-٠١-٠٢كه با كد  يسه فرم آمار. ن معاونت ارسال گردديت هفتم هر ماه به ايلغا يا

 يشـود و فـرم بررس ـ   يمشـخص م ـ  ١١٣-٠١-٠٣كه با كـد   يدرمان يعملكرد مراكز بهداشت يگر بررسيسه ماهه و فرم د

ق واحـد  ي ـل و از طري ـد هر سه ماهـه تكم يبا ١١٣-٠١-٠١پزشك كه با كد  يزيتجو ييمت و تعداد اقلام داروين قيانگيم

  .ن معاونت ارسال گردديفصل بعد به ا يماه ابتدا ١٢آمار روز 

   ياتين برنامه جامع عمليتدو-١٠
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گـردد كـه در آن   ين ميتوسط كارشناس مسئول واحـد تـدو   ياتينده برنامه جامع عمليسال جهت سال آ يانيپا يدر ماهها

 ين و زمان آن با هماهنگيباشد نحوه تدوينده ميگانت در سال آ ي، جدول زمانبند يتها ، استراتژيفعال ،بر اهدافمشتمل 

  . رد يگ يمعاونت صورت م  ييامور دارو

    يانبار گردان-١١
داده شـده و  زان ثبت شده در دفتـر مطابقـت   يشمارش و با م ييانبار دارو ياسفند ماه موجود يانيپا يهمه ساله در روزها

ن عمـل توسـط پرسـنل     يباشد كه ا ييقاً مطابق با دفتر دارويدق يست موجوديبايشود كه م يمربوطه ثبت م يست هايدر ل

 يسـتها يد ليي ـو تا ينظار ت بـر انبـار گردان ـ   ييفه كارشناس مسئول امور دارويراست وظيامكان پذ ييشاغل در انبار دارو

 يه افرادياز طرف دانشگاه ابلاغ خواهد شد و كل ينامه ا يمربوطه ط يست هايول يق انبار گردانيباشد زمان دقيمربوطه م

رگـردد و  ياسـت مركـز صـادر م   يباشـند كـه توسـط ر     يابلاغ انبار گردان ـ يد دارايكنند بايشركت م  يكه در انبار گردان

  . رديرت پذصو يير نظر كارشناس مسئول  امور داروين عمل زيز ايمراكز ن يبهتراست در داروخانه ها

  : يزين اقلام تجويانگيم يررسب -١٢
ن اقـلام  يانگيو مج مبلغ پس از درو  يرسرا بر نسخه از هر پزشك ٥٠ماهه  ٣ست هر يبايم ييشناس مسئول امور داروكار

ن معاونـت ارسـال   ي ـق واحـد آمـار بـه ا   ي ـاز طر يسه ماهه بعدماه اول  ١٢روزِ و ليفرم مربوطه را تكم ،هر نسخه يزيتجو

نسـخ   يفصـل  يهايدر بررس يستيز شده در هر نسخه پزشك نبايتجو ييدارون اقلام يانگيم ييمه رو ستايدر بر نامه ب .كنند

 يش پزشـك م ـ يب عملكـرد در پـا  يسبب كم شدن ضـر  ييش اقلام متوسط دارويقلم باشد افزا ٥/٢شتر از يآن پزشك ب

   .شود

ن رقم را يتوان ا يسال باشند م ٥٠ يبالا يخانواده در گروه سنت تحت پوشش پزشك يجمع%٢٥ش از يچنانچه ب:تبصره

  . رفتيقلم دارو پذ ٣تا 

  :ييستامه روينامه بش بري، پانظارت -١٣
نظـارت بـر   ن يورام ـ روزكـوه، يرانات، دماوند، پاكدشـت، ف ياشت شمدر مراكز بهد ييستامه رويبرنامه ب يا توجه به اجراب

ه بخشـنامه هـا و   ي ـكل. بـا شـد   يم يـي كـار شـناس مسـئول امـور دارو     يف اصـل ياز جملـه وظـا   ييسـتا ومـه ر يب ينامه هـا بر

   .باشد يمار واحد گسترش شبكه يدر اختدستورالعملها 
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  وست هايپ
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  ١وست شماره يپ

 بهداشت و يمراكز بهداشت و شبكه ها يو مال يو ادار يين امور دارويمسئول يگزارش جلسه هماهنگ
  درمان تابعه

   ٩/١٢/٧٩مورخ _ معاونت بهداشت : مكان 

مراكـز   يزات پزشـك ي ـو تجه يـي دارو يو انبارهـا  يو مال ي، ادار ين داروئيصبح و با حضور مسئول ٩جلسه راس ساعت 

  . د يل گرديبهداشت و درمان تابعه تشك

  . ان نمودند يمركز مربوط را ب يزات پزشكيع دارو و تجهيمربوط به توز يك از مراكز روند جارينخست هر _ 

رفت و نقـاط قـوت و   يپـذ  ن صـورت يفوق بحث و تبـادل نظـر توسـط حاضـر     يك از روندهايسپس در خصوص هر _ 

  . د يك مطرح گرديضعف هر 

ات خود را ارائه ين مربوط به گردش كالا در انبار و تجربيحاضر در جلسه قوان يمال_  يران اداريچند از مد يسپس تن_ 

  . نمودند 

 يهمـاهنگ ن موجود و ضمن حفظ سـرعت ، دقـت و   يت ضوابط و قوانيان مقرر شد با توجه به موارد فوق با رعايدر پا_ 

هـر   يكسان سازي يو در راستا يزات پزشكيو تجه يداروئ يع اقلام از انبارهايلازم در امور مربوط  به درخواست و توز

  .  رديل صورت پذيطبق فلوچارت ذ)   ٨٠سال ( نده يشتر مراكز بهداشت انجام روند فوق از سال آيچه ب

  

  

  

  

 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  درخواست واحدهاي تابعه

  ارسال به دبيرخانه 

  ثبت در دبيرخانه 

  رياست 

واحد امور دارويي جهت پيگيري و كارشناسي فني با 

  هماهنگي با ساير واحدهاي ستادي 

  آيا امكان صدور حواله انبار در واحد  

  دارويي ستاد وجود  دارد ؟ 

  صدور حواله انبار توسط واحد داروئي 

  مالي جهت كارشناسي اداري _ واحد اداري 

  انبار دارويي جهت امضاء حواله انبار و تحويل دارو

  .رياست انجام گيرد د از امضاء ثبت درخواست در دبيرخانه مي تواند بع

  بله

  خير
مالي جهت _ اداري 

  كارشناسي اداري

انبار دارويي جهت صدور 

  حواله انبار و تحويل
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  ٢وست شماره يپ

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

به  تنظيم درخواست دارويي توسط بهورز و ارسال آن

 مراكز بهداشتي درماني

  ارجاع درخواست به مسوول داروخانه

  هماهنگي با ساير واحدهاي مركز جهت كارشناسي 

  آيا ارسال درخواست و توزيع

  اقلام دارويي بلا مانع است ؟

عودت درخواست به خانه 

  بهداشت همراه با ذكر علت

  ارسال درخواست به مركز بهداشت شهرستان

  ارجاع به واحد امور دارويي 

  هماهنگي با ساير واحدهاي ستادي جهت كارشناسي 

  اقلام درخواستي آيا توزيع

 بلا مانع است ؟ 

عودت درخواست به مراكز بهداشتي 

  درماني همراه با ذكر علت 

  مالي _ ارجاع درخواست به واحداداري 

  ارجاع درخواست به انبار دارويي 

  صدور حواله انبار به تفكيك خانه هاي بهداشت 

  ارسال دارو از انبار به مركز بهداشتي درماني 

   به تفكيك خانه هاي بهداشت

  ارسال دارو از مراكز بهداشتي 

   درماني به خانه هاي بهداشت



۲۲   

  

  ٣وست شماره يپ
  كيخدمات سطح تفاهم نامه از  يده ايگز
   ۱۳۸۷ ر ساليان و عشايمه روستائيب

 يمصرف ينوع و شكل دارو) ست و پنجيست و بيدو( ۲۲۵ن يموظفند نسبت به تأم يعلوم پزشك يدانشگاه ها •

  .ندين تفاهم نامه اقدام نمايا وستيپك برابر فهرست يمورد تعهد خود در خدمات سطح  

 يته اياقلام آن به عهده کم% ۱۰ست فوق تا حداکثر يل يير اقلام داروييب و تغيدر مورد ترک يريم گيتصم : ۱تبصره

استان، معاون دارو و غذا و معاون مه ير کل بيپزشک خانواده متشکل از مد يين فهرست دارويته تدويتحت عنوان کم

استان و  يمه خدمات درمانيب يابيس اداره نظارت و ارزشيئا ري يبه اسناد پزشک يدگيس اداره رسيبهداشت دانشگاه، رئ

منطقه، دو بار در طول سال و بنا به  يو مشکلات سلامت يبوم يها يماريباشد که بر اساس ب ينده پزشکان خانواده مينما

و مرکز توسعه شبکه و  يمه خدمات درمانيبه سازمان ب ييرات فهرست داروييه تغيد کليبا. ل خواهد شديضرورت تشک

  ).قلم باشد ۲۲۵د کمتر از ينبا ييدر هر صورت تعداد اقلام دارو. ( ارتقاء سلامت ارسال گردد

د از سهم درصد يماه مورد بازد ير برايد از مراكز براساس فرمول زيدر بازد يدر صورت كمبود اقلام داروئ : ۲تبصره

  .آن مركز كسر خواهد شد افته بهياختصاص  يمربوط به داروسرانه 

               يمت هر واحد از اقلام كسريمجموع ق   

  )قلم ۲۲۵(مت هر واحد از كل اقلام يمجموع ق                                                                                                       

باشـد   ينم ـ ييمـه شـدگان روسـتا   يب يبرا) قلم ۲۲۵(خارج از تعهد  يز داروهايپزشک خانواده مجاز به تجو : ٣تبصره 

کـه توسـط    يو قلب ـ يکرونـر  ييخون، اعصاب و روان، نارسـا  يابت، پرفشاريد يهايمارينسخه ادامه درمان بد يمگر تمد

اسـت کـه  دسـتورالعمل و     ين بـه شـرط  ي ـابنـد، ا يوزارت بهداشت، ادامه  يمتخصص مربوطه شروع و بر اساس راهنماها

ل و يماران پرونده سلامت تشکين بيا يران بيده و همچنيه و اعلام گردين داروها از طرف وزارت بهداشت تهيفهرست ا

  .از ماهانه در پرونده سلامت ذکر شده باشديمورد ن يمصرف يزان دارويماهانه انجام شود و م يريگيپ

 ييطـرف قـرارداد روسـتا    ير داروخانـه هـا  يز شده توسط پزشک خانواده از سايتجو يکه دارو يدر صورت  : ٤تبصره 

ز يتجـو  ين اقلام داروهـا يمنابع تأم. (شود يمرکز کسر م ييمت کل نسخ از سرانه دارويقبرابر  ۵/۱ه گردد، ياداره کل ته

  .)گردد ين ميبطور جداگانه تأم يمه خدمات درمانين توسط سازمان بيمتخصص يست از سويشده خارج از ل

 يو نظارت يه خدمات سطح اول، و به منظور كمك در امور آماريجهت ارائه كل يدرمان يمراكز بهداشت •

. باشند ين ملزم به جدا نمودن اوراق مذكور، و ارائه به سازمان ميبوده و همچن مهياستفاده از دفترچه بسازمان، موظف به 

 يل شده و مبنايه و تحليمحاسبه و تجز يمه خدمات درمانيتوسط سازمان ب يداروئنسخ ژه يضمناً نسخ ارائه شده به و

   .نده قرار خواهد گرفتيآ يها يزيبرنامه ر

مه انجام شود، لذا پزشكان خانواده مجاز به يد در دفترچه بيز خدمات سطح اول پزشك خانواده صرفا بايهرگونه تجو

برگه (ك ينير از برگه مخصوص داروخانه و پاراكليا در برگه غيمه و ير خدمات خارج از دفترچه بيا سايز دارو و يتجو

ز نسخه در برگه اول دفترچه، يبعد از تجو. باشند ير نمينسخه در دفترچه غز يز پزشكان مجاز به تجويباشند و ن ينم) اول

باشد توسط پزشك مهر و امضاء شده و سپس برگه دوم  ين كه مخصوص مهر و امضاء پزشك مييد قسمت كادر پايبا

ن يانه مراجعياهل شده آمار ميان ماه به همراه فرم تكميشود و در پا يجدا شده و پس از مهر كردن، نزد پزشك نگه دار

مركز بهداشت شهرستان موظف است پس از جمع . به مركز بهداشت شهرستان ارسال گردد يدرمان يبه مركز بهداشت

ن رو در مورد دارندگان دفترچه ياز ا. ، ارسال كنديمه خدمات درمانيه فرم ها و نسخ، آنها را به اداره كل بيكل يآور

  .مه ها عمل خواهد شدير بين سايمه، مانند مشموليفاده از دفترچه بان از نظر نحوه استييمه درمان روستايب

 يازيگردد، ن ينكه در دفاتر مربوطه كد ارجاع ثبت ميت به ايمه شده به سطوح بالاتر با عنايدر موارد ارجاع ب : تبصره

اطلاعات دفتر ارجاع پزشك ان هر ماه بر اساس يبه كندن اوراق دفترچه نبوده و ضرورت دارد تعداد موارد ارجاع در پا

  .ن ثبت و ارسال گرددي، در فرم آمار مراجعيدرمان يمركز بهداشت

 ×      سرانه ريالي دارو    ×  جمعيت مشمول طرح   ÷    12



۲۳   

   ٤ وست شمارهيپ
  ييمه روستايات برنامه پزشك خانواده و بياز كل يده ايگز

 يكينيو پاراكل ييدارو، يافت خدمات درمانيدر يان در سطح اول خدمات  براييمه روستايارائه دفترچه ب:  ۱۴تبصره 

  .ضرورت دارد

د كل تعرفه خدمات را يا اوراق دفترچه اش تمام شده باشد باينباشد  يمه ايچ نوع بيچنانچه فرد تابع ه: ۱۵تبصره 

  ).آزاد(پرداخت كند 

 يرياست بکارگيبر س يمعاون محترم غذا و دارو مبن ۲/۱۲/۱۳۸۵د مورخ /۱۵۳۸۱براساس بخشنامه شماره  :۲۱ماده 

محل استقرار مركز  يدر روستا ي، درصورت وجود داروخانه بخش خصوصياز بخش خصوص ييخدمات دارو

ق انعقاد قرارداد با ياز از طريمورد ن يع داروهاين و توزيتام يت براي، اولوييمه روستايبرنامه ب يمجر يدرمان يبهداشت

ك داروخانه در محل وجود داشته يش از ياگر ب. باشد يم ن داروخانه با فرمت قرارداد ارائه شده با بخشنامه فوق الذکريا

از  يشود شعبه ا يداروخانه طرف قرارداد متعهد م. جداگانه منعقد كرد يك از آنان، قرارداديتوان با هر  يباشد، م

د يمادر مركز مستقر ن) يکيزيف ياز نظر فضا(گان يبطور را) قلم دارو ۲۷۰(سطح اول  يداروخانه را با اقلام داروها

ل يتعط يدرمان ي، داروخانه موجود در مرکز بهداشتيطين شرايدر چن). مگرآنكه داروخانه در جنب مركز مستقر باشد(

 يار پزشک خانواده قرار داده ميدر اخت يراداريدر ساعات غ ييارائه خدمات دارو يبرا ييشود و فقط گنجه دارو يم

ن يقرارداد ب. صبح و عصر است يفت هايارائه خدمت در ش يبرارو ين نيداروخانه طرف قرارداد موظف به تام. شود

  .گردد يو مرکز بهداشت شهرستان منعقد م يردولتيداروخانه بخش غ

گان يبرنامه بطور را يمجر يدرمان يرا در مرکز بهداشت يا يکيزيداروخانه طرف قرارداد که محل ف:  ۲۴تبصره 

  . ستين يشيباشد و مجاز به فروش لوازم آرا ين محل به مردم مياز ا ييار دارد، فقط مجاز به ارائه خدمات دارويدراخت

و در حضور  يدر محل داروخانه خصوص ييکه ارائه خدمات دارو يداروساز تنها زمان ياخذ تعرفه حق فن:  ۲۵تبصره 

 يتوسط پرسنل داروخانه خصوص يدرمان يارائه دارو در مرکز بهداشت. دارد يشود، وجاهت قانون يداروساز انجام م

ا پرسنل مرکز يتوسط پزشک  ييارائه دارو از گنجه دارو. باشد يم) الير ۱۵۰۰( يچينه نسخه پيفقط مشمول هز

  .ستين يچينه نسخه پيا هزي يافت حق فنيفت شب مشمول دريو ش يراداريدر ساعات غ يدرمان يبهداشت

باشد و  يول داروخانه طرف قرارداد مح داروها با مسئيو عرضه صحع يتوز ن،ين پرسنل و تاميت تاميولمسئ: ۲۲ماده 

  .داروخانه مزبور را به عهده دارد يتهايت نظارت بر فعاليولمركز بهداشت شهرستان مسئ

پزشك  يارياز در برنامه سيمورد ن يانسان يرويع دارو و نين و توزيداروخانه طرف قرارداد موظف به تام:  ۲۷تبصره 

موارد  يفت شب براين دارو در شيو تام يدرمان يتحت پوشش مركز بهداشت يبه روستاها) يدشدهگر(خانواده 

ها را  يدر دهگردش ييارائه خدمات دارو يرو براين نيچنانچه داروخانه طرف قرارداد امکان تام. باشد ياورژانس م

ن يا يشود و بازا يانجام م...) ا يماما، پرستار (باشد  ياز کارکنان مرکز که همراه پزشک م يکين کار توسط ينداشت، ا

  .گردد ياز مبلغ قرارداد کسر م ياقدام، درصد
صرفاً با درمحل داروخانه طرف قرارداد  ييکه ارائه خدمات دارو يفقط زمان" داروساز يحق فن"اخذ تعرفه :  ۶۰تبصره 

و توسط پرسنل  يدرمان يه دارو در محل مرکز بهداشتکيدر صورت. دارد يشود، وجاهت قانون يانجام م حضور داروساز

. شود يمار اخذ ميمت دارو از بيعلاوه بر ق" يچينه نسخه پيهز"ال ير ۱۵۰۰داروخانه طرف قرارداد ارائه گردد فقط مبلغ 

  . شود ينم يچينه نسخه پيا هزي يشامل حق فن يمرکز و در زمان دهگردش يرساعات اداريارائه دارو در غ

  


