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عداد افراد شرکت کننده در

ت

ازدواج

 کلاسهای مشاوره پیش از 

میزان رضایتمندی

قبل از ارتقا

نمودار مربوط به داده های رضایتمندی افراد مشاوره شده قبل از ازدواج با استفاده از میانه 

20:  میانه 


ارتقاء مستمر کیفیت
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مشاوره قبل ازازدواج
برای ارتقا فرایند آموزش و مشاوره قبل از ازدواج فرصتی فراهم است.فرایند باشرکت زوجین درکلاس آموزشی شروع و به آموزش زوجین توسط نیروی خانم ختم می شود.فرایند جاری موجب عدم رضایت وعدم ارائه کامل وصحیح مطالب به زوجین به دلیل حضور آقایان در کلاس آموزشی و اموزش توسط نیروی خانم میشود.ارتقاءموجب ارائه کامل مطالب به زوجین به تفکیک مرد و زن وآگاهی کامل زوجین می شود که به نفع زوجین (مرد وزن)وآموزش دهنده می باشد.

ارتقای فرایند به دلائل زیر حائز اهمیت است:

آموزش و ارائه کامل مطالب به هر زوج به تفکیک موجب انتقال بهتر مطالب به انها می شود.وجود آموزش دهنده مرد برای
 داوطلب ازدواج مرد و بالعکس زن برای زن موجب صمیمی شدن محیط و از بین رفتن استرس و گاها"بروزخجالت درداوطلبین میشود. در نتیجه باعث درک وتفهیم بهتر مطالب ودر نهایت کاهش مشکلات پس از ازدواج وبکار گیری صحیح مطالب ارائه شده در زندگی توسط زوجین می شودودر مجموع از نظر بهداشت روانی ،بهداشت فردی،تنظیم خانواده وبهداشت باروری و ...میشود. با توجه به این مطالب ،فرایند فوق نیاز به ارتقاء دارد.

در ارتقاء فرایند لوله بستن زنان افراد زیر کمک کننده هستند:

ریاست محترم شبکه بهداشت و درمان فیروزکوه،جناب آقای دکتر ملاجعفری

سرپرست مرکز بهداشت شهرستان،خانم دکتر ملاجعفری
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نمودار رضایتمندی بعد از ارتقا
نمودار رضایتمندی قبل از ارتقا
سرپرست مرکز 7 تیر،خانم دکتر باطبی

کارشناس مسئول بهداشت خانواده،سرکار خانم کرمی

کارشناسان ستادبهداشت خانواده،سرکار خانم روانبخش ، سرکار خانم رحیمی

مدرسان  مشاوره ازدواج ،آقای نوری ،خانم صادقی
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نمودار داده های میزان رضایتمندی افراد مشاوره شده قبل از ازدواج بعد از ارتقاءبا استفاده 

ارمیانه

رضایتمندی

 

میزان

تعداد فراد مشاوره شده پیش از ازدواج

90:میانه  

اقدامات صورت گرفته در راستای ارتقا:  برگزاری جلسات مشاوره قبل از ازدواج- میزان رضایتمندی داوطلبین ازدواج ازکلاسهای برگزار شده با طرح چک لیست از سوی بهداشت خانواده 

  DOING: بعد از اصلاح انجام شده و ارتقاءفرایند مشاوره قبل از ازدواج ،انتظار میرود میزان رضایتمندی زوجین 50%  ارتقاء یابد.
ACT : ارزیابی نتایج چک لیست انجام شده در خصوص رضایتمندی پرسنل از بکار گیری نیروی مردوهمچنین  تفکیک کلاسها به مرد وزن  قبل و بعد از ارتقاء  نشان میدهد که میانه از   20     به    90    ومیانگین از 8/17 به به 6/83 رسیده است . بنابر این ارتقاء موثر بوده است وتیم باید برای ثبت نتایج اقدام نماید.


[image: image3.png]



شبکه بهداشت فیروزکوه


واحد خانواده








