
 ୓ندশا඼່– ࢌষعاوग़ یਠত  ঳ھدا

 

 1 صفحه   دඵැرخاଡ اصلاح ඼່اশندൕঊ– ୓ࣂ੆࣪ون ূ࡛ول اداری  -ऑوزه ریا॥ت

 

  سند تحليل فرايند
  معاونت بهداشتيحوزه         كارگاه و كارخانجات تحت پوشش گروه هدفhea‐17              :كدفرايند

  
  فرايند كاهش مدت زمان صدور اخطاريه بهداشتي :نام فرايند 

 ..  هر دوتركيب .......... .............دستي ............. ............نرم افزار .......................به وسيله   فرايندانجام 
  ارسال پرونده به مركز و معرفي كارگاه به دادسراي مربوطه :.خروجي اصلي فرايند 

  

  :شرح فرايند 

صدور اخطاريه بهداشتي براي كارگاه و كارخانجات تحت پوشش شمال تهران به دليل عدم رفع نواقص بهداشتي صورت مي گيرد و از 

طراحي يك فرايند دقيق و كارا از اهميت بسزايي . افزايش كيفيت موازين بهداشتي و ايمني كارگاهي مي گردد  اين رهگذر موجب

  . برخوردار است 

  : وضعيت موجود 

مرحله انجام مي  5در طرح فعلي مراحل رسيدگي به پرونده كارگاهي كه داراي  تخلفات بهداشتي مي باشد ، داراي سيكل طولاني و در 

  .      ا طرح پيشنهادي جديد ، سيكل كوتاهتر و مشكلات رسيدگي به اخطاريه ها كمتر مي گردد شود كه ب

  :نحوه اجراء

  شناسايي كارگاه مورد نظر در محدوده تحت پوشش مركز بهداشتي مربوطه توسط كارشناس بهداشت حرفه اي  - 1

  ) بازديد اوليه ( ت فرم هاي كارگاهي تعيين شده تشكيل پرونده براي آن كارگاه و اعلام نواقص به كارفرما به صور – 2

در محل كارگاه و تحويل آن به )   1 – 2فرم شماره ( بازديد پيگيري اول  و در صورت عدم رفع نواقص صدور اخطاريه بهداشتي  – 3

  كارفرما توسط كارشناس بهداشت حرفه اي 
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 2 صفحه   دඵැرخاଡ اصلاح ඼່اশندൕঊ– ୓ࣂ੆࣪ون ূ࡛ول اداری  -ऑوزه ریا॥ت

 

در صورت عدم اعلام رفع نواقص بدون بازديد  پيگيري دوم براي  در صورت رفع نواقص توسط كارفرما ، بازديد پيگيري دوم و – 4

  . ارسال به دادسراي منطقه اقدام مي گردد 

   :صاحب فرايند

  كارشناس مسئول بهداشت حرفه اي -كارشناس بهداشت حرفه اي منطقه مربوطه -معاونت بهداشتي 
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 3 صفحه   دඵැرخاଡ اصلاح ඼່اশندൕঊ– ୓ࣂ੆࣪ون ূ࡛ول اداری  -ऑوزه ریا॥ت

 

 جدول پاسخگوئي

 مسئول اجرا مدت زمان اجرا مكان اجرا هعنوان وظيف  

  هفته 1 كارشناس بهداشت حرفه اي  
  منطقه مربوطه 

شناسايي كارگاه مورد نظر 

  كارشناس بهداشت حرفه اي 
  منطقه مربوطه

تشكيل پرونده و انجام بازديد اوليه 

  كارشناس بهداشت حرفه اي 
  منطقه مربوطه

انجام بازديد پيگيري اول و  صدور اخطاريه بهداشتي  و تحويل آن به 
در همان محل كارگاه  كارفرما

  كارشناس بهداشت حرفه اي 
  منطقه مربوطه

انجام بازديد پيگيري دوم و در صورت عدم اعلام رفع نواقص معرفي به 
دادگاه 

  كارشناس مسئول بهداشت 
  حرفه اي 

ارسال پرونده به مركز و معرفي كارگاه به دادسراي مربوطه

 

  :موارد ارتقاء

  كاهش اجراي مدت زمان فرايند 

  

  :كوتاه كردن زمان 

  روز 3كاهش زمان از يك هفته به 

  :الكترونيكي كردن فرم هاي فرايند 

  گذاشتن اطلاعات فرايندها در وب سايت معاونت



 ୓ندশا඼່– ࢌষعاوग़ یਠত  ঳ھدا

 

 4 صفحه   دඵැرخاଡ اصلاح ඼່اশندൕঊ– ୓ࣂ੆࣪ون ূ࡛ول اداری  -ऑوزه ریا॥ت

 

  قبل از ارتقاء فرايند كاهش مدت زمان صدور اخطاريه بهداشتي چارت فرايندفلو

  

پر كردن فرم اخطاريه توسط كارشناس و ارسال فرم به ستاد جهت تايپ 
و شماره شدن نامه توسط دبيرخانه و ارسال فرم توسط ستاد به كارگاه 

 مورد نظر

بله 

 خير

ارسال پرونده مذكور از مركز مربوطه به ستاد جهت معرفي كارگاه
 به دادگاه

 )ي دوم پيگير(بازديد مجدد از كارگاه مذكور

 خير 

 )پيگيري اول (بازديد مجدد از كارگاه مذكور

آيا نواقص بهداشتي مندرج در دستورالعمل ارائه 
  شده به كارفرما ، رفع شده است ؟

ثبت پرونده بازديد شده و 
نگهداري آن در مركز 

 مربوطه

كارفرما در نسخه و ارائه يك نسخه به2بازديد از كارگاه مورد نظر و پر كردن فرم بازديد در
 ) بازديد اوليه ( زمان بازديد 

آيا نواقص بهداشتي مندرج در دستورالعمل ارائه 
 بله  شده به كارفرما ، رفع شده است ؟

ثبت پرونده بازديد شده و 
نگهداري آن در مركز 

 مربوطه

مركز بهداشتي درماني مربوطه ارسال رونوشت نامه دادگاهي به
 جهت اطلاع و پيگيري
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 5 صفحه   دඵැرخاଡ اصلاح ඼່اশندൕঊ– ୓ࣂ੆࣪ون ূ࡛ول اداری  -ऑوزه ریا॥ت

 

  بعد از ارتقاء فرايند كاهش مدت زمان صدور اخطاريه بهداشتيفلوچارت فرايند 

پر كردن فرم اخطاريه توسط كارشناس و تحويل آن به كارفرما 
  در كارگاه 

 بله  

 خير

ارسال پرونده مذكور از مركز مربوطه به ستاد جهت 
 معرفي كارگاه به دادگاه 

 )پيگيري اول(ديد مجدد از كارگاه مذكورباز

آيا نواقص بهداشتي مندرج در دستورالعمل 
  ارائه شده به كارفرما ، رفع شده است ؟

ثبت پرونده بازديد شده 
و نگهداري آن در مركز 

 مربوطه 

نسخه و ارائه يك نسخه به  2بازديد از كارگاه مورد نظر و پر كردن فرم بازديد در 
 ) بازديد اوليه ( كارفرما در زمان بازديد 

آيا رفع نواقص بهداشتي توسط كارفرما ، به 
  ؟ مركز مربوطه اعلام شده است

 بله  

ثبت پرونده براي  بازديد 
و نگهداري و بايگاني آن 

 در مركز مربوطه 

ارسال رونوشت نامه دادگاهي به مركز بهداشتي 
 درماني مربوطه جهت اطلاع و پيگيري

  بازديد از كارگاه 
 خير

   19ادسراي ناحيه ارسال پرونده جهت رسيدگي به د


