
 معاونت آموزشي–فرايندها 

 دبیرخانه اصلاح فرایندها- كمیسیون تحول اداری-حوزه ریاست

 1 صفحه  

 

  سند تحليل فرايند

  معاونت آموزشي : حوزه     اعضاء هيأت علمي: گروه هدف        Edu‐2: كدفرايند

  .ارزشيابي دروني برنامه هاي آموزشي منجر به مدرك :نام فرايند 

  تركيب هر دو   دستي نرم افزار ....................... به وسيله  فرايندانجام 

ش نهايي ارزشيابي دروني، اهداف برنامه منجر به مدرك، وضعيت مطلوب برنامه و ابزار و گزار: خروجي اصلي فرايند 
  چك ليست هاي جمع آوري اطلاعات

  :شرح فرايند 

طي فرايند ارزشيابي دروني هيات علمي هر گروه  آموزشي طي حداقل يك نيمسال تحصيلي به بررسي يك برنامه                                  
مراحل اجراي ارزشيابي دروني بعد از آشنايي هيات علمي با ارزشيابي دروني و تشكيل                 .  ند  آموزشي منجر به مدرك مي پرداز      

تدوين يا بازنگري اهداف آموزشي برنامه ، تدوين يا بازنگري وضعيت مطلوب ، گردآوري و               :  كميته هاي مربوطه از اين قرار است        
  .ئه پيشنهادات و پيگيريتحليل داده ها ، تهيه گزارش مقدماتي ، تهيه گزارش نهايي ، ارا

  :نحوه اجراء

  سطح ارزشيابي  گام هاي  ارزشيابي

  برگزاري كارگاه ارزشيابي ،تعيين هدف وقلمرو ارزشيابيگام اول 

  تشكيل تيم ارزشيابي و تعيين سوالهاي ارزشيابيگام دوم 
  طراحي

  تعيين حوزه ها ، ملاكها و وضعيت مطلوبگام سوم 

  برنامه اجرايي براي جمع آوري داده هاايجاد گام چهارم 
  توسعه

  گام پنجم جمع آوري داده ها

  گام ششم تجزيه و تحليل داده ها

  گام هفتم گزارش نويسي

  اجرا

  گام هشتم انتشار اطلاعات

  گام نهم بازخورد براي بهبود برنامه
  بازخورد به برنامه

  گام دهم در سطح گروه و دانشگاه

  سطح وزارت بهداشتگام يازدهم در 
  پيگيري

دفتر ارزشيابي و برنامه ريزي آموزشي :صاحب فرايند  



 معاونت آموزشي–فرايندها 

 دبیرخانه اصلاح فرایندها- كمیسیون تحول اداری-حوزه ریاست

 2 صفحه  

 

 جدول پاسخگوئي   

 مسئول اجرا مدت زمان اجرا مكان اجرا  عنوان وظيفه

   يك روز  كارشناسان ارزشابي دروني گام اول برگزاري كارگاه ارزشيابي ،تعيين هدف وقلمرو ارزشيابي

   دو هفته  گروه آموزشي   ل تيم ارزشيابي و تعيين سوالهاي ارزشيابيتشكيگام دوم 

   يك ماه  گروه آموزشي و كارشناسان ارزشابي دروني   تعيين حوزه ها ، ملاكها و وضعيت مطلوبگام سوم 

   يك ماه  گروه آموزشي و كارشناسان ارزشابي دروني   ايجاد برنامه اجرايي براي جمع آوري داده هاگام چهارم 

   يك ماه كارشناسان ارزشابي درونيگروه آموزشي و      گام پنجم جمع آوري داده ها

   يك ماه  كارشناسان ارزشابي دروني   گام ششم تجزيه و تحليل داده ها

   يك ماه  گروه آموزشي و كارشناسان ارزشابي دروني   گام هفتم گزارش نويسي

   دو هفته  گروه آموزشي   گام هشتم انتشار اطلاعات

   با توجه به نوع بازخورد   آموزشي و كارشناسان ارزشابي درونيگروه   گام نهم بازخورد براي بهبود برنامه

   با توجه به نوع بازخورد  گروه آموزشي   گام دهم پيگيري در سطح گروه و دانشگاه

   با توجه به نوع بازخورد  كارشناسان ارزشابي دروني   گام يازدهم پيگيري در سطح وزارت بهداشت

 

  :موارد ارتقاء

نقش فعال گروه هاي آموزشي و واگذاري بخشي از كار در قالب آموزش كارشناسان گروه هاي آموزشي                   با توجه به    
همچنين با توجه به مشاركت فعال      .   اين فرآيند از يك سال به حدود هفت ماه كاهش يافته است             يمدت زمان اجرا  

  .ستاعضاي هيات علمي گروه كيفيت اجراي برنامه و اثر بخشي آن نيز بهبود يافته ا
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 3 صفحه  

 

 

جلسات توجيهي ، تعريف و تقسم كار

 فوكوس گروپافتدوين يا بازنگري اهد

 فوكوس گروپ

 فوكوس گروپ

 فوكوس گروپ

  كارگاه هاي دانشگاهي معرفي ارزشيابي دروني

 تدوين گزارش اوليه

 تجزيه وتحليل  اطلاعات

 ررسي وضعيت مطلوبب

  ابزارتدوين

 گردآوري اطلاعات

استعلام از گروه ها براي  داوطلبي 

متبوعارسال گزارش نهايي به دبيرخانه مربوطه در وزارت 

  ارزشيابي دروني نهايي  گزارشتدوين


